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DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2025

CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

Mes reportado: ENERO 2025 Fecha de entrega: 5 de Abril de 2025

F007 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

Caracteristicas del Indicador

e RO . |
ACTIVIDAD 3 3.1 {
F 44 s S T AT i = Rk SRS RIS I X e A T T I TR
¢ . | SUBDIRELCION DE TECNOLOGTAS DIGITALES; SUBDIRECCION DE INGENIERTA |
Area (s) Rgsponsable (s} deI_ Indicador: ] bE RADIOJEU@I?ECQQH DE INGENIER{A DE TELEVISION |

|
| | |

PROGRAMA ANUAL DE MANTENIMIENTO
ESPECIALIZADO AL EQUIPO TECNOLOGICO DE
TELECOMUNICACIONES; REQUISICIONES;

PROUSON . DE|  PORCNTAEDE | ouChe o v 0Rcos o |
: t | COMISION.; HOJAS DE SERVICIO Y/U OFICIOS MANTENIMIENT
| ESPECIALIZADO EN EL | ESPECIALIZADO ALEQUIPO | : |
| [ - | DE COMISION; SE PUEDEN CONSULTAR EN LA [ 9]
EQUIPO TECNOLOGICO | TECNOLOGICO DE | oz .
[ DE | TELECOMUNICACIONES, | PAGINA HTTPS://SICOMPUEBLA.MX, EN EL h
| " | APARTADO TRANSPARENCIA, EN LA PESTANA

| PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E }'
INDICADORES, ENCONTRARA LOS MEDIOS DE |
VERIF]CACION

| TELECOMUNICACIONES. | REALIZADO.

' 5 hojas de servicio de mantenimiento especializado al equipo tecnoldgico de telecomunicaciones y 2 hojas de
| requisicidn de servicio
‘ e, : . Especrficaciones Técnicas de los Medius de Veﬁﬁcadﬁn

Nimero de hojas: Numero de paginas: Una cara Ambas caras |
ey WU o el R e e e

| | | |
Impreso | Contiene texto en: L— X 1 1 N.A I 5

[ ) i 159

1
WAV | N.A | Otro
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reporte) ‘

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION Y
COMUNICACION DEL ESTADO DE PUE™ *

Hnia tnira



PUEBI.A  SICOM

‘" 30 iemo del Estado Sistema de Informacién
1_,52024-2030 y Comunicacion

=

Mes reportado: Enero
Subdireccion de Tecnologias Digitales

Programa Presupuestario: “F007 Modelos de Comunicacién que contribuyan al
Desarrollo Educativo y Cultural”

Cuadro resumen componente 3 Actividad 1

En enero se realizaron 7 mantenimientos especializados al equipo tecnologico de
telecomunicaciones, donde se contempla equipo como router, switch, equipo
inalambrico, servidores, UPS (respaldo de energia eléctrica), equipo de computo,
climas, impresoras, telefonia.

Para el mes de enero el equipo tecnoldgico presento buena operacion, debido a
los correctos mantenimientos realizados y a la correcta administracion de los
servidores, asi mismo se realizé visita a las estaciones complementarias para el
mantenimiento adecuado del equipo tecnolégico en estaciones complementarias.

Elaboro:

v
QOctavio Isaac Baez Acevedo

Subdurectorhf /é¢nolog|as Digitales Jefe de Soporte Técnico

BIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
mxm De INFORMACION Y

COMUNICACION BEL ESTADC LE PLEY " A



PUEBLA | SICOM

| GobiernodelEstado | gistema de Informacién
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Subdireccién de Tecnologias Digitales
Departamento de Soporte Técnico

HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO

Folio:®ol /2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una “X" el tipo de servicio de mantenimiento realizado

PREVENTIVO: CORRECTIVO:

Seleccione con una “X” el area o equipo al que se le realizo el servicio de mantenimiento:

Oficinas Centrales: Estaciones complementarias:

Firewall O | Router |
Router ] | Switch (I
Switch [] | Equipo de computo O
Servidor de almacenamiento(NAS) [] | Streaming web |
Servidor de correo ] Camaras de videovigilancia 3
Servidor web O Enlaces punto a punto |
UPS O Software de edicion de radio O
Equipo de computo UPS 0
Impresoras - Impresora

Conmutador 5

Observaciones: Se tealizo \tmelcz:o; de \iguide de \-W\{q de carfuhe de

\MpresSofo, AP cwn es\—auocﬂ Ac Tehuuco-’ﬁ, 5¢ fe"-\fo. e;ez:oi c‘eémla o C‘dp‘d.
Evidencia fotografica

~

e

Realizé GOBIERNO DEL ESTADC DE PUBLIYEIViISO

c smwa:g Dn::ommou Y

OMUNICACT ESTADO DE

% pupts,

Octavio Isaac Baez Acevedo Raul s Esqueda

Jefe de Soporte Técnico Subdirecfor de Tecnologias
d— Digitales



- PUEBLA A SICOM

|| Gobiernodel Estado Sistemo de Informascion
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Subdireccién de Tecnologias Digitales
Departamento de Soporte Técnico

HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una “X" el tipo de servicio de mantenimiento realizado

Folio: 00T /2025

PREVENTIVO: CORRECTIVO:

Oficinas Centrales: Estaciones complementarias:
Firewall [ | Router

Router [ | Switch

Switch [J | Equipo de computo

Servidor de almacenamiento(NAS) ] | Streaming web

Servidor de correo x Camaras de videovigilancia
Servidor web O Enlaces punto a punto

UPs Software de edicion de radio
Equipo de computo L UPS

Impresoras C] Impresora

Conmutador B

Seleccione con una “X” el area o equipo al que se le realizo el servicio de mantenimiento:

pooooaooco

Evidencia fotografica

Request timeout Tor icmp_seq 7

Requost timeout Tor icep_seq 12

&4 bytes from 172.16.4.
&4 bytes from 172.16.4,
&4 bytas Trom 172.16.4,
644 bytas Trom 172.16.4.
66 bytes from 172.16.4.

[ X N tecnologlas — ping 172.16.4.13 - BOx24

S4 bytes from 172.15.4.13: icamp_seqsS ttief2 time=s.224 ma
&4 bytes from 172.16,4.13: icmp_seq=6 $tls62 time=3.412 as

64 bytes from 172.14.4,13: icep_seqel ttles? time=142.151 os
&4 bytes from 172.156.4.13: icmp_seq=9 tti=62 time=3.454 ms

&4 bytes from 172.14.4.13: icmp_sequld ttl=£2 time=3.133 ms
&4 bytes from 172.156.4.13: icwp_seq=11 ttl=£2 time=2.941 ms

&4 bytes from 177.16.4.13: fcap_seq=13 ttis52 rime=124.856 ns
&4 bytes from 172.14.4.13: icap_sequid tElz42 timea? 756 ns

: icmp_seqels thled2 time=2.25% as
13 icop.seq=id ttl=62 timen2.TAS ns
13: fcap_seq=17 ttl=42 time=2_815 ns
13: feap_asqedd thlesd timesd, Q48 ox
14: jiémp, seqzif ttl=6% timea2.3351 na
&4 bytes from 172.18.4.13: icap_seq=29 ttinSZ time=2.434 ms
&4 bytes from 172.18.4.13: fcap_seq=21 ttl=62 time=2.27F os

o et

Observaciones: Peoucaciown de correos electronicos de wavearos dades de btjor
WNXErwWaNENC e en £Efv ‘WD, s rernic g servd oy pava 50 Ao r @g«u: IGMW;CWIQ

. GOBIERNO DEA\ ESTADO DE PYEBLA / |

SISTEMA DE INFORMACIIUD Pﬂ
COMUMICACION DEL ESTADO DE PUL/™

Elias Valdlgs Coatl Raul Mont ' Esqueda

Jefe de Telecomunicaciones T Sub. Tecnologias Digitales




=il PUEBLA  SICOM

| Gobiemodel Estado Sistema de Informacisn
20D 2 4 - 2 0 3 0 y Comunicacién

Subdireccion de Tecnologias Digitales
Departamento de Soporte Técnico

HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO

Seleccione con una

PREVENTIVO:

Folio: oo3 2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
“X" el tipo de servicio de mantenimiento realizado

X CORRECTIVO:

Seleccione con una “X” el area o equipo al que se le realizo el servicio de mantenimiento:

Oficinas Centrales:

Firewall
Router
Switch

Servidor de almacenamiento(NAS)

Servidor de correo
Servidor web

UPS

Equipo de computo
Impresoras
Conmutador

Estaciones complementarias:
Router

Switch

Equipo de computo

Streaming web

Camaras de videovigilancia
Enlaces punto a punto
Software de edicion de radio
UPS

Impresora

moooooooo
OOoooo0xan

Observaciones:

\MIpLeT o ée eDlJQ e CgUigod c-.-‘c. ca"ﬂed'\‘a de es‘ﬂc_.:a‘fn dc

radio de dzueay
ica

Evidencia fotograf

Realjzé GOBIERNG DEL ESTADO Dz 1) upeW|so
4 snmmumrom
COMUNICACION DEL £5TADG o:
Octavio Isaac Baez Acevedo Raul M Esq ueda

Jefe de Soporte Técnico 2 Sub. ologias Digitales
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- || Gobierno de{Estado Sistema de Informetién
2 06 2 4 - 2 0 3 2 y Comunicocién

Subdireccion de Tecnologias Digitales
Departamento de Soporte Técnico

HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO
Folio:oct/2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una “X” el tipo de servicio de mantenimiento realizado

PREVENTIVO: CORRECTIVO:

Seleccione con una “X” el area o equipo al que se le realizo el servicio de mantenimiento:

Oficinas Centrales: Estaciones complementarias:
Firewall [ | Router |
Router [ | Switch ]
Switch [ | Equipo de computo O
Servidor de almacenamiento(NAS) [] | Streaming web ]
Servidor de correo O Camaras de videovigilancia ]
Servidor web O Enlaces punto a punto
uUPS Software de edicién de radio ™
Equipo de computo E UPS 0
Impresoras Impresora
Conmutador E H
Observaciones: Se¢ cumbia calace de telecomunicocionrs pu nte apunde
debide @ gue las camaras del cervede dzucar ne sc ven
Evidencia fotografica
- \
Realizé Gomsmmomo:: ,Bm7m°4 .“m’gf pervise
W COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEB

Octavio Isaac Baez Acevedo Raul M‘?fﬁe’ Esqueda
Jefe de Soporte Técnico Sub. Tecnologias Digitales
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PUEBLA | SICOM

Gobiermno del Estado Sistema de Informacion
29024202132 ¥ Comunicacion

Subdireccion de Tecnologias Digitales
Departamento de Soporte Técnico

HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO
Folio:cos /2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una “X” el tipo de servicio de mantenimiento realizado

PREVENTIVO: CORRECTIVO:

Seleccione con una “X” el area o equipo al que se le realizo el servicio de mantenimiento:

Oficinas Centrales: Estaciones complementarias:

Firewall 1 | Router (|
Router [1 | Switch (I
Switch ] | Equipo de computo O
Servidor de almacenamiento(NAS) [7] | Streaming web ]
Servidor de correo O Camaras de videovigilancia .
Servidor web ] Enlaces punto a punto 0O
UPS Software de edicién de radio O
Equipo de computo (] UPS 0
Impresoras - impresora

Conmutador ﬁ O

Observaciones: (\eparccich de ecguipe de compadtes de afea admiaistvatiyg
L e C!f#tg\aw\ las blsasiua de LaQYoQ
Evidencia fotogréafica

Realiz6 GOBIERNO DEL £5TADO DE PUEELY
W SISTEMA DE INFORMACION Y
) COMUNICACION DRL EST: £ PUES
Octavio Isaac Baez Acevedo Raul Montgs Esqueda

Jefe de Soporte Técnico z Sub. Techologias Digitales



REQUISICION DE SERVICIO Y/O MATERIALES

SISTEMA DE INLORMAGI()N Y COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA
DIRECCION ADMINISTRATIVA

SICOM

Sistama de Informaclén

y Comunicacion |
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
( DATOS DEL AREA SOLICITANTE FECHADE RECEPCION | No. REQUISICION )
NOMBRE: SUBDIRECCION DE TECNOLOGIAS DIGITALES 28 cie enero de 2025 5 J
| : AN
| el * Partida > . : Unidad de ' o t
No. Caracteristicas del Producto o Descripcion del Servicio, - °’ 2
- | Presupuestal i § Medida C?"ﬁdaé Apromeado
1 Unldad de Estade Solido SSD Interng 1TB ADATA SUBQQ 2.5 SATA3 LECT. 560 ESCRIT. 520 MBS Pza 4
. '
e .
]
\ |
SE ADJUNTA LA SIGUIENTE
DOCUMENTACION
A.- Especifisaciones. SELLG DE RECIBIDO
B.- Muestras Flsicas. SUBDIRECCION DE REGURSOS MATERIALES
C.- Otros, adjunta aviso da cobro g "-:" .
Justificacién: 3 3 __1 \V
Se requiere material para cumplit con el correcto mantenimlento de algunes equipos de computo de SICOM 1 - /_t/("
- #SNO DEL 4
SISTEMA PE INFORMACION :
\ S'COM MM DEL ESTADO DE M“TQF‘ZA I\
e mcmecisn ADMIN y
—> e
18 &eNE 2025 '
!3 OL" ™. MIGUEL SALAZAR BAUTISTA,
REC‘ B'DO DIRECTOR DE INFRAESTRUCTURA TEGNOLOGICA
r SUBDIRECCION j

5




REQUISICION DE SERVICIO Y/O MATERIALES [.

SISTEMA DE

4

£ EUERLA

|7 metdtae DIRECCION ADMINISTRATIVA

SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES

INFORMACION Y COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA

ST g
Sistema de Informacién
y Cemunicaclén

DATOS DEL AREA SOLIGITANTE | FECHADEREGEPGION | No. REQUISICION
NOMERE: SUBDIRECCION DE TECNOLOGIAS DIGITALES l 29 de enero‘da 2025 L -]
A
F - pafida e A ey Unidad de . ot o
No, B Caracteristicas del Producto o Descripcién del Servicio, ? el - Costo
: * Presupuestal P : TS 1 Mt ‘c'*'_"ﬂdad.,  Aproximado *
1 Servicio de(Internet de 80 Megas simetrice (misma velocidad de subida y de bajada) Servicio 1

SE ADJUNTA LA SIGUIENTE

C.- Qtros, adjunta aviso de cobro x

Justificacién: .

Se requiare servicio de internst p%fwc abo transmisigne
y

7

/'F%?L;.Z 9 ENE 2025 -

R ONTES ESQUEDA
SUBDIRECTOR PE TECNOLOGIAS DIGITALES

L5

DOCUMENTACION
A.- Especificaciones, SELLO DE RECIBIDO
B.- Musstras Flsicas. SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIA

W, MIBUEL SALAZAR BAUTISTA

DIREGTOR DE INFRAESTREUSTURA TECNDLOGICA

i




'PUEBLA | SICOM

Gobierno del Estado Sistema de Informacion
2 6 24 - 20 3 0 y Comunicacifn

DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2025

CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

Mes reportado: Enero 2025 Fecha de entrega: Abril de 2025

FGO0? MCDELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL |

I SR
1 DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL
|
|

Caracteristitas del Indicador

ACTIVIDAD 3 3.1
Subdireccién de Ingenieria de Radio

Area (s) Respansable (s) del Indicador;

' PROGRAMA ANUAL DE MANTENIMIENTO
ESPECIALIZADO At EQUIPO TECNOLOGICO DE
PORCENTAJE DE TELECOMUNICACIONES; REQUISICIONES;

PROVISION DE MANTENIMIENTO HORAS DE SERVICIC Y/U OFICIOS DE
MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO AL COMISION.; HOJAS DE SERVICIO Y/U OFICIOS
ESPECIALIZADO EN EL EQUIPO DE COMISION; SE PUEDEN CONSULTAR EN LA MANTENIMIENTO

EQUIPO TECNOLOGICO DE TECNGOLOGICO DE PAGINA MTTPS://SICOMPUEBLA.MX, EN EL
TELECOMUNICACIONES. TELECOMUNICACIONES, | APARTADC TRANSPARENCIA, EN LA PESTARA
REALIZADO PROGRAMAS PRESUPLESTARIOS E
INDICADORES, ENCONTRARA LOS MEDIOS DE |
| VERIFICACION.

| Una orden de servicio del mantenimiento preventivo, con las actividades efectuadas, y el soporte
| fotografico del mantenimiento.

Especificaciones Técnicas de los Medios de Verificacion

Numero de hojas: Numero de paginas: ~ Unacara Ambas caras

Impreso X ] 2 ‘ 2 | Contiene taxto en; | X N.A
L = = T - A ———— .

| Otro !7 NA

Digital ‘ N.A | Formato: N.A MP4 | N.A WAV N. ‘
| " J L o 1 L

" Firmasy Sello

Alvarez Barranco

/Ingenieria de Radio
{Enlace de PBR }

X ' -
Robertp-Carldg [Reyes Islas f“ Alfonso Gu

Directgr de Infraestructura Tecnologica i f;‘ Sub di

T
GOBIERNG DEL ESTALC 27 2t Foda
SISTEMA D2 IE DR mat e ¥
COMUNICACION B2l il - - oo

Hojo Unica



=~ PUEBLA ' SICOM

| Gobiemodel Estado Sisterna de Informacién
|20 24 - 2030 y Comunicacién

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO

COMPONENTE 3

ACTIVIDAD A1

Enero 2025

ESTACION ACTIVIDADES ACTIVIDAD
LIMPIEZA Y
MANTENIMIENTO

—

IZUCAR DE Camaras de video
MATAMOROS vigilancia

Filtros climas
Computadoras- Teclados
Consola de transmision
Regulador de voltaje
Interface de audio
Torre de transmisién
Transmisor de FM
TOTAL

[+« JEE N S N L. ) QU ) QUEE ) UL ) LS

Subdirector de ingenieria de Radio

SISTEMA DE INFC A L0 y
COMUNICACION Dt L3zl Ly Y17



Sistema De Informacién y

Comunicacion.
Goblerno del £stado de Puebla.

ZEKA {ﬂ-(/a He 7025 i 4
Nombre y cargo de quién solicita el servicio  correctivg o externo especializado:
Lesdr flepndio Laper  [fAd. od, fusok e [roctr L HyIaporos

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una "X" el tipo de mantenimiento realizado:

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO
ORDEN DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: Folio:

Preventivo X Correctivo Externo/Especializado
RADIODIFUSORA
Seleccione con una "X" a radiodifusora a la que se proporcioné el servicio:
Acatlan FM Huauchinango £M Izdcar FM X Libres FM
Otro:
Puebla FM Tehuacan FM Teziutlan FM Zacatlén FM o

Seleccione con una X" el area en la que se realizé el servicio:
Cabina de K Cabina de X Cuarto de X

Transmisién Produccién Transmisén
Seleccione con una “X"el equipo al que se le realizé el servicio:

Caseta Oficinas Otro:

X

Consola de transmision Torre de transmisién

[X]

Cémara(s) |Z| Regulador de voltage E Transmisor de FM E
Clima(s) IZ' Interface de Audio IZ‘ Otro [:]
Computadora(s) IZ] Luminarias IZ]

L]

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Especificacién el servicio realizado; , Observaciones:
clc keoendo pf plin Anotle A" foc Y Se dofp 1odo Yaky e Ao
LgeipSr e/cc[r0ri0 ¢ en eSTod o5
"CALe/a A Franmis, o n
MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO
Especificacion de la falla: Especificacién el servicio realizado:
Observaciones

7{9% 7(/(% & 0/’«’/4.(/47;

Firma de Conformidad Realizo

()E.Sﬁﬂ /4 Lty (S

Nombyﬁr’npleto y cargo

. -‘; walds Ko hoe U on tef Yo Crelry

Nombre completo, cargo y firma

Anstiste C

GOBIERNO DEL ESTADO i PuLi. #
SISTEMA DE INFORMACION v
COMUNICACION DEL ESTADO DE pucs) »

F.SDIR-O5M-01-2021




=58 DIRECCION DE /NFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
= PUEBLA

: SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO
Gobierno del Estado s I co M
2024 -20 30 ORDEN DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO Sistema de Informacién
} y Cornunicagion
Fecha: | 23 DE ENERO DE 2025 Folio: 01

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

Mantenimiento al transmisor de FM y regulador Limpieza de equipo auxiliar, revisién de la
de voltaje en caseta de transmision programacion de los climas para que proporcionar
descanso del compresor

Limpieza de cpus y consola de transmision Limpieza del rack de los equipos de transmision en
el rack de transmision y UPS

F.5DIR-0SM-01-2021

—



UEBLA  SICOM

Gobiernodel Estado |  sisteme de informacién
2024 -20230 y Comunicaclén

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2025

L CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

1 Mes reportado: Enero 2025 Fecha de entrega: 05 de abril de 2025

FO07 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

Caracteristicas del Indicador

|
!
} ACTIVIDAD 3 g1
|

Area (s) Responsable (s) del Indlcador ‘ Snbdlreccién de lngenierla de Telewisuén

) . ol =i e A L SR
. ? i
[ - 5 ' ' PROGRAMA ANUAL DE MANTENIMIENTO .

ESPECIALIZADO AL EQUIPO TECNOLOGICO DE
TELECOMUNICACIONES; REQUISICIONES; [

:/IRSI\Y'I!?!?I:MENTO OE | Jgﬁ?&g:@:gﬁo HORAS DE SERVICIO Y/U OFICIOS DE , ,
. . COMISION.; HOJAS DE SERVICIO Y/U OFICIOS MANTENIMIENT |
ESPECIALIZADO EN EL| ESPECIALIZADO AL EQUIPO : .
- DE COMISION; SE PUEDEN CONSULTAR £N LA 0 !
| EQUIPO  TECNOLOGICO TECNOLOGICO DE » ; .
- TELECOMUNICACIONES, | PAGINA HTTPS://SICOMPUEBLA.MX, EN EL .
i | ! A =
| TELECOMUNICACIONES L APARTADO TRANSPARENCIA, EN LA PESTAR .

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E [
: INDICADORES, ENCONTRARA LOS MEDIOS DE |
. I ) ) | VERIFICACION. -

|5 reportes de mantenimiento emitidos por la Subdireccién de Ingenierfa de Television que contienen evidencias fotograficas
| de los servicios realizados el mes de enero.

Espemf‘ cacmnes Técnicas de Ios Medlos de Verificat:lén

s Rt e Wt

- __Ndmero de hojas: Numero de paginas: Una cara Ambas caras |
‘ o = . L I AL
Impreso | X 10 [ 10

Contiene texto en: [ X ! | N.A

N.A

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMAC/O ¥
COMUNICACION DEL ESTADG Di: PUERLA

Hoja Unica




GOBIERNO DELESTADODE ,  gigrEMA DE INFORMACION
PUEBLA | S,
Subdireccion de Ingenieria de Televisién

Programa Presupuestario: “F007 Modelos de Comunicacién que contribuyan al Desarrollo Educativo
y Cultural”

Cuadro resumen componente 3 Actividad 1

Mantener en buen estado los equipos para alargar su vida util y asi poder brindar un servicio de
calidad a la sociedad poblana.

No. ESTACION SERVICIO (Mantenimiento preventivo)
3 SICOM Puebla Control maestro 16.1

Control maestro 16.2

Equipos porigtiles

1 Estacién de Sala
transmision en cerro | {(Equipos de monitoreo y periféricos)
“Zapotecas’
1 SICOM Zacatlén Control maesire

GOBIERNO DEL ESTADO OE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACIOM v
COMUNICACION DEL ESTADOD Ui U™ A

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholulq, Puebla

Tel: (222) 273 7700 | Sicompuebla.mx




PUEBLA SICOM

l ES!.‘)dD Sistema de Informacion

SUBD[REGC!bN DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 31/01/2025 Folio; | OSM-150-2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una “X” el tipo de servicio de mantenimiento realizado

Preventivo Correctivo [: Externo/Especializado {—__—__—]

Seleccione con una “X" el 4rea 0 equipo al que se le realizo el servicio de mantenimiento:

Oficina Central del SET | Zacatlén | Cerro Zapotecas
Bodega de Lontrol Maestro Torre de
Escenagrafia 16.1 | Controlmaestro | X | yranemisién
Cuarto de :
Cabina de Audio Control de Video taisor Subestacion
Cuarto de Fora 1 Sistema de fzenerador de
Transmision recepcion satelitai Energla
Cabiria de ' Cuarto de
Produrcién FREI2 Fare Transmisidn
Unidad de Control : edificiofArea
Remeto (UCR) Telepuerto Sistemna eléctrico veRis
Otro: Ctra: Otro:
MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Especificacion del servicio realizado: Observaciones:

Se realizé limpieza revision y ajustes en equipo en
area de control maestro
MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO
Especificacion de la falla detectada: Especificacion el servicio realizado:

Observaciones

Realizd Supervisd Autorizd

Rosa H. Anduaga Conde RauMﬂas Vazquez /&y étez Carrefio
Analista Especializado Analista Especializado bl e ingenleria de
7 Televiion
F-ITV-OSM/01 GOBIERNO DEL ESTAOO DE FUERLA

SISTEMA DE INF
COMUNICACION DEL iém 4

Bivd. Atlixcayotl No. 1910, Re Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San And Puebla

Tel: (222) 273 7700 | Sicompuebla.mx




e EUSRLA | SICOM
N, B e 30 y&

suamné@c:én DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 31/01/2025 Folio: | ©SM-150-2025

Se realizé limpieza en equipo de control maestro Se realizés revisién de conexiones en equipo en
general
Realizd Supervisd Autorizd
Rosa H. Andusga Conde Radl Barrios VAzquez
Analista Especializado Analista Especializado
GOBIERNO DEL ESTADD DE PUEBLA g
SISTEMA DE INFORMACION ¥
FITV-0SWO1 COMUNICACION DEL ESTADO DE PUESLA

Bivd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl
C.P. 72810, San Andrés Cholul o

Tel: (222) 273 7700 | Sicompue




.|PUEBLA | SICOM

|| Gobiemodel Estado Sisteme de Informacién
RiFjlz 024 . 2030 y Comunicacién

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 09/01/2025 Folio: | OSM-745-2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una “X” el tipo de servicio de mantenimiento realizado

Preventivo ‘II Correctivo [:I Externo/Especializado I:I

Seleccione con una “X* el drea o equipo al que se le realizo el servicio de mantenimiento:

Oficina Central del SET | Zacatlan | Cerro Zapotecas
Bodega de' Control Maestro x Cabinae B Torre df"_
Escenografia 16.1 Transmisién
Cabina de Audic Control de Video = b|na de Subestacién
Produccion

Cuarto de Cuarto de Generador de

. Foro 1 St 2
Transmisién Transmision Energia
Cabina de Cuarto de

- Foro 2 foro 1 L

Produccién Transmisién
Unidad de Control Edificio/Area
Remoto (UCR) Telepuerto Control Maestro verde
Otro: Otro: Otro:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Especificacion del servicio realizado: Observaciones:
Mantenimiento preventivo al equipo
MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO
Especificacion de la falla detectada: Especificacion el servicio realizado:

Observaciones

Realizd Supervisd Autorizo

LS PN
x Rojas Osori Javier, ndez Mendozd
Analista Analista Fa

GOBIERNO DEL ESTADD DF PUERLA
SISTEMA DE INFORMATIUW T .
COMUNICACION DEL ESTADC O PuL®

Television

F-ITV-0O5M/01

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 2737700 | Sicompuebla.mx




Fecha: | 09/01/2025

Aplicacién de aire comprimido a la mezcladora

PUEBLA ' SICOM

& ml
%: Gobierno del Estado Sisterne de Informacién
wlFjlroz4 2830 y Comunicacién

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Folio:

OSM-745-2025

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

Remocion de polve a la mezcladora de video

Autorizd y

de video

Realizo Supervigéd

I{elvin Alaryﬁojas Osoria Javier peléndez Mendoza
Analista / Analista fﬁm
%) =
>
GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEELA
SISTEMA DE INFORMACION ¥

F-ITV-0OSM/QO1 COMUNICACION DEL ESTADO uE FUERLA

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,

C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 2737700 | Sicompuebla.mx




~-|PUEBLA ' SICOM
| s i M Sistema de Informacién
RiF) 20242030 y Comunicacion

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 016/01/2025 Folio; | OSM-746-2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una "X" el tipo de servicio de mantenimiento realizado

Preventivo [II Correctivo I_—_I Externo/Especializado I::I

Seleccione con una “X” el area o equipo al que se le realizd el servicio de mantenimiento:

Oficina Central del SET | Zacatlan | Cerro Zapotecas
Bodega de Control Maestro . Cabina de Audio Torre da_a b
Escenografia 16.2 Transmisidn
Cabina de Audio Control de Video Gl de Subestacion
Produccion
Cuarto de Cuarto de Generador de
oy Foro 3 oy
Transmision Transmision Energia
el de Forc 2 Foro 1 cuarto de
Produccion Transmision
Unidad de Control : Edificio/Area
Rernoto (UCR) Telepuerto Cantrol Maestro e
QOtro: Otro: Otro:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Especificacion del servicio realizado: Observaciones:
Mantenimiento preventivo al equipo
MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO
Especificacién de la falla detectada: Especificacidn el servicio realizado:

Observaciones

Realizd Supervigd Autorizé
Luis Antdnio Paredes Mendieta Javier Maifndez Mendo,
Analista /Analista B

F-ITV-OSM/01 SISTEMA DE IﬂFORMACICm ¥
COMUNICACION DEL ESTADO DE BUEE 3

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 273 7700 | Sicompuebla.mx




|PUEBLA | SICOM

Gobiernodel Estado Sistama de Informacién
2 024 -20130 y Comunicaclén

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 016/01/2025 Folio: | OSM-746-2025

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

|
|

Aplicacién de aire comprimido a la mezcladora { Limpieza de la interfaz de usuario del play out
de audio y video ‘

Realizo Superviso Autorizd

g

Luis Anﬁio Paredes Mendieta Javier Mdléndez Mendoza
Analista Analista
PR E -
GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMAC!
F-ITV-OSM/01 COMUNICACION DEL ESTADO gg l:.:sam

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 273 7700 | Sicompuebla.mx




. |PUEBLA | SICOM

|| Gobiermodel Estado | sisema de Informacién
2 02 a - 206 30 y Comunicocion

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 016/01/2025 Folio: | OSM-747-2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una “X" el tipo de servicio de mantenimiento realizado

Preventivo EI Correctivo |:| Externo/Especiatizado |:’

Seleccione con una "X" el area o equipo al que se le realizo el servicio de mantenimiento:

Oficina Central del SET | Zacatian I Cerro Zapotecas
Bodega de Control Maestro Cabina de Audio Torre dc‘a A
Escenografia 16.2 Transmision
Cabina de Audio Control de Video R de Subestacion
Produccién

Cuarto de Cuarto de Generador de

o Foro 1 g :
Transmision Transmision Energla
Cebloa de Foro 2 Fora 1 Quirta de
Produccicn Transmision
Unidad de Control Edificio/Area
Remoto (UCR) Telepuerto Controf Maestro verde
Otro: Equipos portatiles Otro: Otro:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Especificacién del servicio realizado: Observaciones:
Mantenimiento a las camaras portatiles
MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO
Especificacion de la falla detectada: Especificacion el servicio realizado:

Observaciones

Realizo Supervisé Autorizo

Luis Arffonio Paredes Mendieta Javier Me ez Me
Analista nalista

B ¢Perez Carrefio
ligh¢tar de Ingenieria de

n
’ elevision

F-ITV-OSM/01 GOBIERNO DEL BETADG DE PUSRLA

SISTEMA DE INFORMACIC 1 v

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 2737700 | Sicompuebla.mx




- PUEBLA SICOM

i Gobiemodel Estado Sistema de Informacién
2024 -2 0 30 y Comunicacién

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 016/01/2025 Folio: | OSM-747-2025

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

Aplicacién de aire comprimido a la mezcladora Limpieza de la interfaz de usuario del p!agout
" de audio y video '

Realizd Supervisg Autorizd
e

Luis Angdhio Paredes Mendieta Javier M dez Mendoza

Analista nalista f

GOBIERNO DEL ESTADC DE PUESLA
SISTEMA DE INFORMACION ¥
F-ITV-OSM/01 COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel; (222) 273 7700 | Sicompuebla.mx




—l‘;E‘

%.| PUEBLA |

I3 —@— Gobiemodet Estado &!nncd.gmn
Ilﬂ JTeza-2030 y Comunlcacién

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 04/01/2025 Folio: | OSM-440-2025

TIPO DE MANTENIMIENTO

Seleccione con una "X" el tipo de servicio de mantenimiento realizado

Preventivo III Correctivo :I Externo/Especializado 1_—_'

Seleccione con una "X* el area o equipo al que se le realizé el servicio de mantenimiento;

Oficina Central del SET | Zacatlan | Cerro Zapotecas
Bodega de’ Contro| Maestro Cabina de Audio Torre dg_'
Escenografia 16.1 Transmision
Cabina de Audio Control de Video ) de Subestacion
Produccién

Cuarto de Cuarto de Generador de

oy Foro 1 Y. 7
Transmision Transmision Energla
Cabina de Cuarto de

2 Foro 2 Faro 1 Loy

Produccion Transmision
Unidad de Cantrol Edificio/Area
Remoto (UCR) Telepuerto Control Maestro verde

SALA EQUIPO DE

Qtro: Otro: Otro: MONITOREO

MANTENIMIENTC PREVENTIVO

Especificacion del servicio realizado: Observaciones:

Mantenimiento preventivo al equipo de monitoreo

MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO

Especificacion de la falla detectada: Especificacién el servicio realizado:

Observaciones

Realizd % Autorizd

Sebastian ertz Garcla Jawer dez Mendoza
Analista nallsta
F-1TV-OSM/01 GOBIERNO DEL ESTADO D& PUESLA

SISTEMA DE INFORMACIGN

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 2737700 | Sicompuebla.mx




- PUEBLA | SICOM

i | Gobiemno del Estado Sistemna de Informacién
290 24 - 2030 y Comunicacién

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 04/01/2025 Folio: | OSM-440-2025

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

' se realizo el cambio del excitador B al Ay Se realizo una inspeccion de los dispositivos

. viceversa cada 15 dias. periféricos del CPU, para verificar su correcto !

- o | ' funcionamiento. |
Realizd Autorizd

Sebastidn Cruz Garcia
Analista
GOBIERNO DEL ESTADC LE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION ¥
COMUNICACION DEL ESTADC DE »uEALA
F-ITV-OSM/01

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 2737700 | Sicompuebla.mx




|PUEBLA | SICOM

- || Gobiemodel Estado Sistema de Informactén
Jl2 e 2 4 2 030 y Comunicacidn

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2025

CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

Mes reportado: FEBRERO 2025 Fecha de entrega: 5 de Abril de 2025

- F007 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL '
, DESARROLLO EDUU\TIVO Y CULTURAL |

Caracteristicas del Indicador

a'ff:T'_MDAD' 3 3.1

| SUBDIRECCION DE TECNOLOGEAS DIGTTALES; SUBDIRECCTON DE TNGENTEREA |
Area ‘5) RESPC’“Sab'P— (5) de' '"d'cad"r ] ' DE RADIG Y SUBDIRECCTON DE TNGENTERTA DE TELEVISION :

; ,
~ | PROGRAMA ANUAL DE MANTENIMIENTO , n
| ESPECIALIZADO AL EQUIPO TECNOLOGICODE | i

| TELECOMUNICACIONES; REQUISICIONES;

:/mﬁﬂ\lmem - DE | MPSSEESEIJENDT% | HORAS DE SERVICIO Y/U OFICIOS DE ‘
‘ | COMISION.; HOJAS DE SERVICIO Y/U OFICIOS | MANTENIMIENT
ESPECIALIZADO EN EL| ESPECIALIZADO AL EQUIPO | L ‘
| DE COMISION; SE PUEDEN CONSULTARENLA | O
EQUIPO TECNOLOGICO | TECNOLOGICO DE | oA ; ‘
DE | TELECOMUNICACIONES, | -AGINA HTrPSA/ / SL(;%“E“NP giB'EA'T:‘PEE':&ﬂ A |
TELECOMUNICACIONES. REALIZADO. LT N %

l PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E
f !NDICADORES ENCONTRARA LOS MEDIOS DE
‘ | VERIFICACIDN |

2 hojas de servicio de mantenimiento especializado al equipo tecnoldgico de telecomunicaciones, 2 hojas de
requisicion de servicio y 4 hojas de oficio de comision |

Espec;f[cadones Técnlcas de los Medios de Verlf ca&fﬂm : B i

SSNLE WL S AR - |

Numero de hojas: Numero de péginas: Una cara : Ambas caras |

— o . = SRR o

impreso X 'L 08 1 \[ 08 —l Contiene texto en: | X l \ N.A &l
Digital N.A | Formate: ME?: mpa | NA | way | NA | Otro N.A [ |

— e

Firmas y Sello - N ‘
4 |

Octavio Isaac Baez Acevedo
Jjefe de Soporte Técnico
(Enlac&gg&BR quien revisa la informacién y elabora el
reporte}

[

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION ¥
COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA

Hnin tinirn




- ' PUEBLA = SICOM

{,g | Gobiemo del Estado Sistama de Informacién

‘! p.3 [F oz T 5+ o y Comunlcacion

22

Mes reportado: Febrero
Subdireccion de Tecnologias Digitales

Programa Presupuestario: “F007 Modelos de Comunicacion que contribuyan al
Desarroflo Educativo y Cultural”

Cuadro resumen componente 3 Actividad 1

En Febrero se realizaron 8 mantenimientos especializados al equipo tecnologico
de telecomunicaciones, donde se contempla equipo como router, switch, equipo
inatambrico, servidores, UPS (respaldo de energia eléctrica), equipo de cdmputo,
climas, impresoras, telefonia.

Para el mes de Febrero el equipo tecnolégico presento buena operacion, debido
a los correctos mantenimientos realizados y a la correcta administracion de los
servidores, asi mismo se realizd visita a las estaciones complementarias para el
mantenimiento adecuado del equipo tecnolégico en estaciones complementarias.

Elabord:

Octavio Isaac Baez Acevedo

Subdireg{'or 7«9’ Tecnologias Digitales Jefe de Soporte Técnico

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUERLA
SISTEMA DE INFORMACICH ¥
COMUNICACION DEL ESTADO DE Pui™ 2



“|PUEBLA | SICOM

Gobiernodel Estado Sistema de Informaclén
2 024 - 2030 y Comunicacion

Subdireccion de Tecnologias Digitales
Departamento de Soporte Técnico

HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO

Folio: og&/2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una “X" el tipo de servicio de mantenimiento realizado

PREVENTIVO: CORRECTIVO:

Seleccione con una “X” el area o equipo al que se le realizo el servicio de mantenimiento:
Oficinas Cenfrales: Estaciones complementarias:

Firewall [J | Router O
Router [(] | Switch 1
Switch [ | Equipo de computo (|
Servidor de almacenamiento(NAS) ] Streaming web O
Servidor de correo O Camaras de videovigilancia ¥4l
Servidor web O Enlaces punto a punto O
UPS O Software de edicién de radio O
Equipo de computo uPs

tmpresoras O Impresora Cl
Conmutador E -

Observaclones ReconP govaady de camaras P en cere JC -\Zucalf 5c cn(_OcvflVéM
C$ﬂQ\a‘O(G‘ ey B Dg\

Evidencia fotografica

Realizé GOBIERNO DEL ESTADO DE

SISTEMA DE INFORMA
=4 COMUNICACION DEL ESTADO DE .
Octavio Isaac Baez Acevedo _,\ Raul M s Esqueda
Jefe de Soporte Técnico Sub’?f(: tor de Tecnologias
Digitale



- PUEBLA ' SICOM

|| Gobierno del Estado Sisteme de informacion
2024 -2030 y Comunicacion

Subdireccion de Tecnologias Digitales
Departamento de Soporte Técnico

HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO
Folio:go# /2025

TIPO DE MANTENIMIENTO

Seleccione con una “X” el tipo de servicio de mantenimiento realizado

PREVENTIVO: CORRECTIVO: X

Seleccione con una “X” el area o equipo al que se le realizo el servicio de mantenimiento:

Oficinas Centrales: Estaciones complementarias:

Firewall O | Router E
Router [ | Swiich

Switch 1 | Equipo de computo O
Servidor de almacenamiento(NAS) [] | Streaming web 4
Servidor de correo Camaras de videovigilancia

Servidor web E Enlaces punto a punto g
UPS O Software de edicion de radio O]
Equipc de computo O] UPS O
Impresoras Impresora 0
Conmutador [

Observaciones: (_ambuo Ac caLif&Ab dc equteu de spcamnnj web cn @dguna
de Sicomn de fg*aue‘n de dzucar
Evidencia fotografica

Realizd GOBIERNO DEL ESTADD DE PUE
SISTEMA DE INFORMACION
COMUNICACION DEL ESTADO DE

Octavio Isaac Baez Acevedo Raul Monés Esqueda
Jefe de Soporte Técnico & Sub:iTécnologias Digitales



= PUEBLA | SICOM  DIRECCION ADMINISTRATIVA

|| Soplomodelistade | Samitanimec” OFICIO DE COMISION

No. Oficio de Comisién

SICOM/DA-A028 /2025

San Andrés Cholula, Puebla a 04 de febrero de 2025

Nombre: José Alfonso Guillermo Alvarez Barranco
Ignacio Barrance Méndez
Marlo Miguel Salazar Bautista

Cargo: Subdirector de Ingenieria de Radio
Jefe de Radiodifusoras
Analista Especializado Consultivo A

Por medio del presente se le asigna a usted(s) para realizar la siguiente comisién a:
Acatzingo, Puebla

Comision a desempeiiar:
Scouting en Acatzingo para nueva Estacién de Radio

Lugar: Acatzingo, Puebla

Duracion: 1 dia, 04 de febrerp de 2025

Tipo de Automévil: Oficial ] Autobds
[] Propio

COMISIONG COMISIONADO (S) AUTORIZACION PRESUPUESTAL

A coDaceane.

L tgae b S\L\ew

José Manuel Martinez Mejla José A. Guillermo Alvarez Barranco, Subdirector de Qscar Alberto Vera Espinoza
Director de Radio Ing. de Radio Encargado de Despacho de la Direccidn da
Ignacio Barranco Méndez, Jefe de Radiodifusoras Administracidn y Finanzas
Mario Miguel Salazar Bautista, Analista Esp.
Constiltivo A
VIATICOS AUTORIZADOS \
CUOTA DIARIA SEGUN
CONCERO TABULADOR /
ALIMENTQOS oy
$1,200, A
HOSPEDAJE ‘ /
PASAJES | ) .
CASETAS SISTEMA DE FORMACICN ¥ i 80. “*
COMBUSTIBLE o kel
TOTAL +1,380.°°

N\t

Responsable de la comprobacién de recursos: 5 José Alfonso Guiliermo Alvarez Barranco




LES & Benndt
il o "-'_._ - ‘ ..’-0 T : S ¢
~ REQUISICION DE SERVICIO Y/O MATERIALES
PUEBLA SISTEMA DE INFORMACGION Y COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA slco
%4 | Gobemacelcsngs DIRECCION ADMINISTRATIVA Sgeme o gomactr
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
( DATOS DEL AREA SOLICITANTE Y FECHADERECEPCION | No. REQUISICION )
NOMBRE: SUBDIRECCIGN DE TECNOLOGIAS DIGITALES i 17 de fobrero da 2025 10 J
. I\
B‘T“I |/ *‘Pamda gk . ¥ | AR W w ‘n | Unidad de'r ity k. Clostu..
5 Ng:pj ‘- Prasupue ml {{ ! ..aractenstlcas del Productoo Deagtpcldridal SaW_}_-‘D'[ 3 “"‘.’."5:4‘: Sk | g Madlda % cﬁﬁ, JrApréxImado.\.,
1 Sarvidio de mantenimiento para los climas ublcados en &l SITE. Serviolo 1
\
~J
\\\
\\\
DIRE Ty
de formacisn - ADM)) el
—_— [] \
SE ADJUNTA LA SIGUIENTE '- i
e i7/Fe8/2085 l/
A.- Especificaciones. SELLO DE RECIBIDO ;%/
B.- Muestras Fislcas. SUBD'RECNGMWTE ,-_;‘ EB J,
C.- Ofros, adjunta aviss da cobro X SUWRECGON '
rd
Justifieacion: ’/
Se requiere servicio mantenimignto para de Ips aires acondictonados ublcados |;_ itro del site debidoe a que han presentado caida de agua, @s c[e suma
importancia su comecto funcionam]enquue avita el sobrecalentamiento de logey e-se encuentran ahi dentro.
VA
J LSS g -~
GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION ¥
COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA M. MIGUEL SALAZAR BAUTIS
DIRECTOR DE INFRAESTRUCTURA TecNoLAGICA




REQUISICION DE SERVICIO Y/O MATERIALES | .'

mm.ﬂm ﬂw -

5] iuly;

SISTEMA DE INFORMAGION Y COMUN]CACEDN DEL ESTADO DEPU PUEBLA SICOM

l.%“'! Qablerno el Estaca DIRECCION ADMINISTRATIVA Sigtomads informacién
> SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
( DATOS DEL AREA SOLIGITANTE [ FECHADERECEPCION [ No. REQUISICION )
L NOMBRE: SUBDIREGCION DE TECNOLOGIAS DIGITALES - J\ 18 de fobrero de 2026 11 J
o
] : o 3 B ¥ A i T
. Partida 5 3 : AN Hisd
N_g; " ",P_resl"ipj;la_sﬁ? )  Caracterfsticas del Producto o Descripcién del SGrvlc:l.ad it ¢ Lk U;‘;::ﬁif" Car;tl_dad' Aﬂ%;t;%d:':-
1 TP-Link WIFI 6 AX3000 WIF Rauter - 802.11ax Router, Gfgablt, Dual Band PIEZA 1
\\\
\\
__DIRECCION

Stgiora de informecitn  ADMINISTRATIVA

SE ADJUNTA LA SIGUIENTE
DOCUMENTAGION

A.- Especificaciones.

B.« Muestras Flsicas.

C.- Otros, adfuhta avisa de cobro

Sémss i

BDIRECEION DE REGURSES MATER
RECIBIDO 160
—SUBDIRECTION

IALES

//

Justificacion:

I

Se requiere equipe router para colocar servicig de internet en el espacio u
cuadernillos de lmpieza,

e aimacan par

ue el personal que elabora [0os repories de los

A

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION Y
COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA

AUTQARIEZA %
—_/.
7=

M. MIGUEL SALAZAR BAUTISTA
DIRECTOR DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

P

'S | o




DIRECCION ADMINISTRATIVA

i PUEBLA | _
] OFICIO DE COMISION

Gobiemadel

-2 030

SICOM

Sistemna de Informacién
¥ Comunicaclién

J2 02 4

$an Andrés Cholula, Puebla a 20 de febrero de 2025

Nombre:  José Manuel Martinez Mejia
José Alfonso Guillerme Alvarez Barranco
Mario Miguel Salazar Bautista
Carlos Justino Palacios Manzano
Cargo! Director de Radio

Subdlrector de Ingenieria de Radia
Analista Especlalizado Consultive A
Analista Especlalizado Consultivo B

Por medio del presente se le asigna a usted(s) para realizar la siguiente comisién a:

Libres, Puebla

No. Oficio de Comisién

SICOM/DA-036 /2025

Comisidn a desempeiiar:
Revisidn de la carga de energla en la caseta de transmisidn de SICOM Libres.

Lugar: Libres, Puebla
Duracidon: 1 dia, 26 de febrero de 2025
Tipo de Automévil: [x]  Oficial [_] Autobus
]  Propio
COMISIONG COMISIONADO (S) s AUTORIZACION PRESUPUESTAL

v

i
/

o5& Méhuel Martinez Mefa, Director de Radio
José Alfonso Guillermo Alvarez Barranco

\E:Bmﬁmyos Lépez
Directora eneral del Sistema de informacién y

“Effma Itzel Jimérfez Ponce
Encargada de Despacho de la Diréccidn de

Comunicacién del Estado de Puebla Subdirector de Ingenieria de Radio Administracidn y Finanzas
y Mario Miguel Salazar Bautista
Analista Especializado Consultivo A ’
Carlos Justino Palacios Manzano
Analista Especializado Consultivo B
VIATICOS AUTORIZADOS /t f
CUOTA DIARIA SEGUN
SONEEETO TABULADOR .
ALIMENTOS 41,600, °° / ;‘f
HOSPEDAJE ‘
PASAJES .
CASETAS §s$g.¢* d/'
COMBUSTIBLE PoainE '
TOTAL RRIAEES {7,058
. GOBIERNG DEL ESTADOC DE PUERLA & o
Responsable de la comprobacién de recursos:, SISTEMA DE IRFORMACION- José Manuel Martinez Mejia

COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA

6

1/




= PUEBLA | SICOM  DIRECCION ADMINISTRATIVA

GobiemodelEstado | sistema de Informacién OFICIO DE COMISION

F)lzoeas- 2020 y Comunicocién

No. Oficio de Comisién

SICOM/DA-040/2025

San Andrés Cholula, Puebla a 24 de Febrero del 2025

Nombre: Ratll Montes Esqueda
QOctavio Isaac Bagz Acevedo
Mauricio Maravilla Velazquez

Cargo: Subdirector de Tecnglogias Digitales

Jefe de Soporte Tecnlco
Jefe de Transmisionas de Radio

Por medio del presente se le asigna a usted(s) para reatizar la siguiente comisidn a:
Izucar de Matamoros, Pue.

Comisién a desempefiar:
Instalacidn de enlace de Telecomunicaciones de estudios a cerro de transmision, correclon de problema de audio en strearing web.

Lugar: Izucar de Matamoros, Pue.

Duracién: 1 dia (25 de Febrero de 2025)

Tipo de Automévil: B ofdal

[:___I Propio

y.
COMISIOND o A cﬁm’xs:omoo (S) Vi AUTORIZACION PRESUPUESTAL

de Tecnolog'as Digitales Raul Montes Esqueda

José Manuel Martinez Mejia e t ¥ ]mm&mmmmmﬂmm ?;&fn
& NS y . Encargada de reccidn de Ad}‘nlnlsu-acﬁﬁ
b b de Transrisiones de Radio Maundc_: Maravilla Velazquaz Fﬁanzas

2

VIATICOS AUTORIZADOS
f
CONCEPTO % @G OTA DIARIA SEGUN TABULADOR
ALIMENTOS t1,200. **
HOSPEDAIE 0/‘/

PASAJES ,
CASETAS ~ GOBIERMO DEL esrd:g DEPURBLA & |1y, **

COMBUSTIBLE ouMICACION DEL EFTADO DE PUENL?
TOTAL 40,314.°°

Responsable de la comprobacién de recirsos: ? Mauricio Maravilla Velazquez

"‘\s\




= PUEBLA | SICOM  DIRECCION ADMINISTRATIVA

!m Soplemodel=iale | Smimae OFICIO DE COMISION

No. Oficio de Comisién

SICOM/DA-042 [2025

San Andrés Cholula, Puebla a 26 de febrero de 2025

Nembre:  José Alfonso Gulllermo Alvarez Barranco
Mario Miguel Salazar Bautista

Cargo: Subdirector de Ingenieria de Radio
Analista Especlalizado Consuftivo A

Por medio de) presente se le asigna a usted(s) para realizar la sigﬁiente comisién a:
Huauchinango, Puebla

Comision a desempeiar:
Cita con el contratista de CFE, para el servicio de energia

Lugar; Huauchinango, Pugbta

Duracién: 1 dia, 27 de febrero de 2025

Tipo de Automévil: [x] oOficial [] Autobls
[C]  Propio
COMISIONO 7/ COMISIONADO (S) AUTORIZACION PRESUPUESTAL
3 /_
/
P T _ ]
St o b
José Manuel Martinez Mejia 7 @{a Itzel Rpénez Ponce
Director de Radio José Alfonso Gulllermo Alvarez Barranco, Encargadd de Despacho de la Direccién de
Subdirector de Ingenieria de Radlo Administracidn y Finanzas
Mario Miguel Salazar Bautista \
Analista Especializado Consultivo A
/]
. 7~
VIATICOS AUTORIZADOS . ‘
: CUOTA DIARIA SEGUN /

CONC eI TABULADOR /

ALIMENTOS $800.%° W

HOSPEDAJE PRl

PASAJES :
CASETAS l.\ q98.¢ o
COMBUSTIBLE y
TOTAL  opier $1,1498.° ¢

SISTEMA DE INFORMACION Y .
Responsable de la comprobacidn de recurS@MUNICACION DEL ESTADO DE PUEALAOSE Alfonso Guillermo Alvarez Barranca

8




- PUEBLA | SICOM

Gobiemodel Estado Sistema de Informacién
'Jz 2 024 -20230 y Comunicacién

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2025

— _ _ - N I

CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION !

Mes reportado: Febrero 2025 Fecha de entrega: 05 de abril de 2025
FO07 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL
i Caracteristicas def Indicador
\ !
i ACTIVIDAD 3 3.1 |
j,,,f, A N L i - e S NS - NN R 4
\ Area (s} Responsable {s) del Indlcador ‘ Subdirecr.‘iﬁﬁ de Ingemerla de Televl5|6n 1
2 = 7 3 NEOBEEE TG i T TR DA
| | ' W
| ' ' ' PROGRAMA ANUAL DE MANTENIMIENTO | |
| ESPECIALIZADO AL EQUIPO TECNOLOGICO DE ‘
, PROVISION 0E PORCENTAJE DE TELECOMUNICACIONES; REQUISICHONES; |
| MANTENIMIENTO ; MANTENIMIENTO HORAS DE SERVICIO Y/U OFICIOS DE
! COMISION.; HOJAS DE SERVICIC Y/U OFICIOS MANTENIMIENT
ESPECIALIZADO EN EL  ESPECIALIZADO AL EQUIPO !
. DE COMISION; SE PUEDEN CONSULTAR EN LA 0
| EQUIPO TECNOLOGICO TECNOLOGICO DE A ;
DE TELECOMUNICACIONES PAGINA HTTPS://SICOMPUEBLA.MX, EN EL

| TELECOMUNICACIONES REALIZADO APARTADO TRANSPARENCIHA, EN LA PESTANA

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E
INDICADORES, ENCONTRARA LOS MEDIOS DE
VERIFICACION.

} & o : e 2o £

5 reportes de mantenimiento emitidos por la Subdireccion de Ingenieria de Television gue contienen evidencias fotograficas
de los servicios realizados el mes de enero.

Especlf caciones Técnu:as de los Medios de Venﬁcac!én

: Nimera de hojas: Nimero de paginas: _ Unacara Ambascaras
|

impreso I X ‘ | 10 | 10 ! Esntiene texto en: X N A J
| Digital 1 N.A | Formato:  MP3 | N.A MP4 ! IG_A_ i WAV F N.A | Otro |F NA
R Ay e+ e T =] = £ 3 i o

GOBIERNO DEL ESTADO DE FUEDLA
SISTEMA DE INFORMACICN ¥
“= COMUNICACION DEL ESTADO D% PUTH °

Hoja Unica




GOBIERNO DEL ESTADO DE | SISTEMA DE INFORMACION

pu E B LA Y COMUNICACION

Subdireccion de Ingenieria de Television

Programa Presupuestario: “F007 Modelos de Comunicacién que contribuyan al Desarrollo Educativo
y Cultural”

Cuadro resumen componente 3 Actividad 1

Mantener en buen estado los equipos para alargar su vida Gtil y asi poder brindar un servicio de
calidad a la sociedad poblana.

No. ESTACION SERVICIO (Mantenimiento preventivo)
3 SICOM Puebla Sistema eléctrico y alumbrado

Cuarto de video

Cabina de produccion

1 Estacion de SALA {TRANSMISCR Y EQUIPO PERIFERICO)
transtmision en cerro
“Zapotecas”
1 SICOM Zacatlan Transmisor y equipo en general

e Ihgenieria de Television
k. de Television

GOBIERMNO DEL ESTADO DE PUEBILA
SISTEMA DE INFORMACT 4 Y
COMUNICACION DEL ESTAGO Lz vt * 2

Blvd. Atlixcdyotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 2737700 | Sicompuebla.mx




PUEBLA SICOM

A . Goblemo del Estado Sisterna da Informacién
; 28 43 + b 38 y Comunicocion

suamais?d;én DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 28/02/2025 Folio: | OSM-151-2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una “X" el tipo de servicio de mantenimiento realizago

Preventivo |I:| Correctivo I:] Externo/Especializado ’:

Seleccione ¢on una "X” el drea 0 equipo al que se le realizd el servizio de mantenimiento:

Oficina Central del SET | Zacatlén | Cerro Zapotecas
Bodega de Control Maestro Torre de
Escenografta 16.1 Caniralmastro Transmisidn
; Cuarto de
Cabina de Audio Controi de Video P X | Subestacién
Cuarto de Foro 1 Sistema de Generador de
Transmisién recapeién satefital Energfa
£abina de Cuarto de
Produccidn Foid iolL Transmishan
Unidad de Control ] Edificio/Area
Remoto (UCR) Telepuerto Sisterna eléctrico =
Otro; Otro: Otro;
MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Especificacion del servicio realizado: Observaciones:

Sa realizé limpieza ,revisién de canexiones en 4rea
de transmisor.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO
Especificacion de la falla detectada: Especificacion el servicio realizado:

Observaciones

Realizd Supervisé Autorizd

Ratil Barrios Vazquez \RosaH. Anduaga Conde
Analista Especializado Analista Especializado
e GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA

A DE 11:FORMACION ¥

Blvd. Atlixcayot! No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andres Cholula, Puebla

Tel: (222) 273 7700 | Sicompuebla.mx



Fecha:

28/02/2025

PUEBLA SICOM

me-

ap:- !n:a ¥

Fslama sie indemrnecion
Coamunkoocion

suaomscmou DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

RTE ORT

Folio;

O5M-151-2025

Se realizé limpieza en transmisor

Realizé
{

v

Se realizd revisidn de conexiones

Supervist

e

Rati! Barglds Vazquez

Anal

Especializade

F-ITV-0SM/01

RissaH-Aniduaga Conde
Analista Especializado

Blvd. Atlixcayot! No. 1910, F
C.P. 72810, 5

Tel: (222) 273 7700

i

Autorizd

GOBIERHODEI. ESTADO DE PUEBLA

SISTEMA DE INFORMACION Y
DEL ESTADO DE Ful™ 4

isidn




= .| PUEBLA
2 || Gobiemo del Estado ! ge!nacdognﬂn

#1702 -27¢%3a0 y Comunicocién

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 03/02/2025 Folio: | HSM-441-2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una "X” el tipo de servicio de mantenimiento realizado

Praventivo EI Correctivo :I Externo/Especializada :I

Seleccione con una "X" el drea o equipo al que se le realizd el servicio de mantenimiento:

Oficina Central del SET | Zacattan I Cerro Zapotecas
Bodega de Control Maestro Cabina de Audio Torre d.e”
Escencgrafia 16.1 Transmision
Cabina de Audio Control de Video ol de Subestacidn
Produccidn

Cuarto de Cuarto de Generador de

o Fora 1 1 =y p
Transmisién Transmision Energia
taBie de Foro 2 Foro 1 RUalto de X
Produccién Transmisidn
Unidad de Conitro} Edificio/Area
Remoto (UCR) Telepuerto Control Maestro ety
Qtro: Qtro: _ Otro:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Especificacion del servicio realizado: Observaciones:

Cuarto de Transmisién digital
MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO
Especificacion de la falla detectada: Especificacion el servicio realizado:

Observaciones

Realizo Supervisé Autorizé

3 N r e
Sebastian Cruz Garcia #Pérez Carrefio

Analista or de Ingenieria de
Television
GOBIERNO DEL ESTADO 02 PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION ¥ ”
DE PUEB \ 7
FITV-OSM/01 COMUNICACION DEL ESTADO

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,

C.P. 72810, San Andres Cholula, Puebla
Tel: (222) 273 7700 | Sicompuebla.mx



| PUE
Gol:gmo dE &Etgo ﬁ.lmcd.gmn

"ll7e 24 zo030 y Comunicacién

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 03/02/2025 Folio: | HSM-441-2025

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

Se realiza monitoreo de Tx Harris Maxiva. ' Se realiza revision de receptor satelital
_parametros estables

Realizd Supervisd Autorizd

Sebastian Criz Garcia Javier Mejgndez Mendoza
Analista r de Ingenieria de

Television

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION ¥
F-ITV-O8M/04 COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA

Bivd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 273 7700 | Sicompuebla.mx




| PUEBLA | SICOM

Gobierno del Estado Sistema de Informacién
Jl20 24 2030 y Comunicacién

=1
SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 10/02/2025 Folio: | HSM-748-2025

TIPO DE MANTENIMIENTO

Seleccione con una “X" el tipo de servicio de mantenimiento realizado

Preventivo [E Correctivo :I Externo/Especializado |:|

Seleccione con una "X" el area o equipo al que se le realizo el servicio de mantenimiento:

Oficina Central del SET I Zacatlan | Cerro Zapotecas
Bodega de Control Maestro Cabina de Audio Torre do_e B
Escenografia 16.1 Transmisién
{abina de Audio Control de Video fabiis de Subestacion
Produccian

Cuarto de Cuarto de Generador de

. Foro 1 R
Transmision Transmision Energia
Cabina de Cuarto de

e Foro 2 Foro 1 S,
Produccion Transmision
Unidad de Control Edificio/Area
Remoto (UCR) Telepuerto Control Maestro s
Otro: SISTEMA ELECTRICO Y DE ALUMBRADO Otro: Otro:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Especificacion del servicio realizado: Observaciones:

Se realizé una revision de las conexiones eléctricas
para asegurar un correcto subministro de la
energia eléctrica. Se realizé la inspeccion de las
lamparas de trabajo del foro 1

MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO

Especificacién de la falla detectada: Especificacidn el servicio realizado:

Observaciones

Realizé Superviso Autorizd

Franefco Gonziles Paisano Javier, dez Mend <) i *""
Analista nalista ¥ N
< 24 elevisidn
LSS
Es
GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEGLA
SISTEMA DE INFORMACION ¥
FoITV-OSM/01 COMUNICACION DEL ESTADO DE PUERLA

Blvd. Atlixcayot! No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,

C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla
Tel: (222) 273 7700 | Sicompuebla.mx




Fecha: | 10/02/2025

Realizd

Ay

= PUEBLA | SICOM

1 M‘M Sistema de Informacién
T2z 024 240 3¢0 ¥ Comunicacidn

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Folio: | HSM-748-2025

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

 Revision de las conexiones electricas

Superviso Autorizd

Frantisco Gonzéles Paisano Javier Mﬁri?é:. Mendoza
A

Analista

F-ITV-OSM/01

ista

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA

SISTEMA DE INFORMACIO
COMUNICACION DEL ESTADG n: PLEBLA

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 273 7700 | Sicompuebla.mx
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= BLA

5 EUEBLA | SICOM
LRIFJl 2024 - 20 30 y Comunicaclén

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 13/02/2025 Folio: | HSM-749-2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una "X" el tipo de servicio de mantenimiento realizado

Preventivo E Correctivo :’ Externo/Especializado Ij

Seleccione con una “X" el area o equipo al que se le realizé el servicio de mantenimiento:

Oficina Central def SET l Zacatlan ] Cerro Zapotecas
Bodega de’ Control Maestro Cabina de Audio Torre dn.e_‘
Escenagrafia 16.1 Transmisién
Cabina de Audio Control de Video X Ll de Subestacion
Produccion
Cuarto de : Cuarto de Generador de
oy Foro 1 s
Transmision Transmisién Energia
Cabina de Foro 2 Faro 1 Cuart.o de
Preduccién Transmisién
Unidad de Control Edificio/Area
Remoto (UCR) Telepuerto Control Maestro s
Otro: Otro: Otro:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Especificacion del servicio realizado: Observaciones:
Mantenimiento al cableado y ajuste en los
parametros del receptor satelital
MANTENIMIENTO CORRECTIVD O EXTERNO/ESPECIALIZADO
Especificacién de la falla detectada: Especificacién el servicio realizado:

Observaciones

Realiz6 Superviso Autorizd

/A[fredo Dorado Tapia Manuel Carrefio
Analista Subdir: Ingenieria de
< elevision
F-ITV-0SM/01 GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA N
SISTEMA DS INFORMACION ¥ Vil

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 2737700 | Sicompuebla.mx




| Gobiermodel Estado Sisterna de Informacién

e jlae 24 .20 130 y Comunicacién
SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 13/02/2025 Folio: | HSM-749-2025

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

Mantenimiento y acomodo al cableado de video Ajuste en los pardmetros del receptor satelital
Realizd Supervisd Autorizd
/
. L
Affredo Dorado Tapia Javier Mietbfdez Mendoza 7z Carreiio
Analista alista i e Ingenieria de
Televisién

GOBIERND DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION ¥
COMUNICACION D@L ESTADG DE Pursi n

F-ITV-OSM/01

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andres Cholula, Puebla

Tel: (222) 273 7700 | Sicompuebla.mx




| PUEBLA = SICOM

QGobiemodelEstado | sistema de informacién
02 4. 20230 y Comunicacién

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 18/02/2025 Folio: | HSM-750-2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una “X" el tipo de servicio de mantenimiento realizado

Preventivo III Correctivo ‘:’ Externo/Especializado \'

Seleccione con una "X" el area ¢ equipo al que se le realizé el servicio de mantenimiento:

Oficina Central del SET | Zacatlan | Cerro Zapotecas
Bodega de’ Control Maestro Cabina de Audio Torre dg_’
Escenografia 16.1 Transmision
Cabina de Audio Control de Video Cehil de Subestacion
Produccidn

Cuarto de Cuarto de Generador de

ey Foro 1 = ;
Transmision Transmisiorn Energia
Gehing de X Foro 2 Foro 1 Suart de
Produccién Transmisidn
Unidad de Control Edificio/Area
Remoto (UCR) Telepuerto Contro! Magstro verde
Otro: Otro: Otro:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Especificacion del servicio realizado: Observaciones:
Mantenimiento al software del sistema de playout y
limpieza de la interfaz de usuario del sistema de

cromado
MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO
Especificacion de la falla detectada: Especificacién el servicio realizado:
Observaciones
Realizd Supervisd Autorizd
_~RAlfredo Dorado Tapia Javier éndez Mendoza dsl/A/Pérez Carrefio

Analista Analista shireltdr de Ingenieria de

elevision
GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA ‘\

F-ITV-OSM/01 SISTEMA DE INFORMACION Y
COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA ‘4\

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 273 7700 | Sicompuebla.mx




== PUEBLA
: Gobierno del Estado g!mucﬁgmmn

“‘:‘(Vl';___,)‘znza-znao y Comunicacién

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 18/02/2025

Folio:

HSM-750-2025

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

Mantenimiento al software del playout

Realizé

iy

Supervisd

Remocion de polvo al sistema de cromado

Autorizd

/A’Ifrecio Dorado Tapia

Analista

F-ITV-OSM/01

GOBIERNO DEL E27ADD DL PUEELA
SISTEMA DE INFORMACION ¥
COMUNICACION DEL ESTADC D€ Pu

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,

C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 273 7700 | Sicompuebla.mx




<+ PUEBLA | SICOM

| Gobierno del Estado Sistema de Informacion
|2 024 .2030 y Comunicacidn

. DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2025

CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

Mes reportado: Febrero 2025 Fecha de entrega: Abril de 2025

FO07 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO ¥ CULTURAL

Caracteristicas del Indicador

ACTIVIDAD 3 zial
Subdireccién de Ingenieria de Radio

Area (s} Responsable (s) del Indicador:

| PROGRAMA ANUAL DE MANTENIMIENTO [ T
ESPECIALIZADO AL EQUIPC TECNOLOGICO DE
PORCENTAIJE DE TELECOMUNICACIONES: REQUISICIONES;

PROVISION DE | MANTENIMIENTO HORAS DE SERVICIO Y/U OFICIOS DE
MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO AL COMISION.; HOJIAS DE SERVICIO Y/U OFICIOS
ESPECIALIZADO EN EL EQUIPO DE COMISION; SE PUEDEN CONSULTAR EN LA MANTENIMIENTO

EQUIPO TECNOLOGICO DE TECNOLOGICO DE | PAGINA HTTPS://SICOMPUESLAMX, EN EL
TELECOMUNICACIONES. | TELECOMUNICACIONES, | APARTADO TRANSPARENCIA, EN LA PESTANA
REALIZADO PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E
INDICADORES, ENCONTRARA LOS MEDIOS DE
| | VERIFICACION.

|

| Una orden de servicio del mantenimiento preventivo, con las actividades efectuadas, y el soporte
| fotografico del mantenimiento. ;
‘ \

o - e = s 4

Especificaciones Técnicas de los Medios de Verificacion

_ Nuamero de hojas: Numero de paginas: Una cara Ambas caras

impreso X | L 2 2 Centiene texto en: | X N.A
" B T 1 [ I |
Digtal | N.A | Formato: MPE  N.A | MP4 | NA | WAY NA | Otro | N.A |

erb ‘Alvarez Barranco.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE PURBLA
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Hoja tUnica



57| PUEBLA | SICOM

| Gobiemo del Estado

l2 0 2 4 - 20 230 y Comunicacién

Sistema de Informacién

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO

COMPONENTE

3

ACTIVIDAD

1

Febrero 2025

ESTACION

ACTIVIDADES
LIMPIEZA Y
MANTENIMIENTO

ACTIVIDAD

PUEBLA

Camaras de video
vigilancia

—

Filtros climas

Computadoras- Teclados

Consola de transmision

Regulador de voltaje

interface de audio

Torre de transmision

Transmisor de FM

TOTAL

OO | ||| cafa]

. - ‘,

GOBIERNO DEL ESYADO DE PuEs: A
SISTEMA DE M‘Dﬁﬁ Y “
COMUNICACION DEL ESTADO DE PUER



Sistemq De }nformacnon y SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO
Comunicacion.

Gobierno del Estado da Puebila. ORDEN DE SERV|C|0 DE MANTEN[M‘ENTO

Fechar | () /0 Jofproro A 2025 Folio: OL

Nombre y cargo de quién solicita el servicio correctivo 7externo especializado;
/4

/J_{( /j{/v'-)’_("vjlf/zﬂ"i //V'ﬁ’el [)7_,/ ';/(5/15’.4/{74'.4 %/7

THPO DE MANTENIMIENTO
Selecciong con una "X" el tipo de mantenimiento realizado:

Preventivo X Correctivo Externo/Especializado
RADIODIFUSORA

Seleccione con una "X" la radiodifusora a la que se proporcioné el servicio:

Acatlan FM Huauchinango FM lzdcar FM Libres FM

- . Otro:

Puebla FM X Tehuacan FM Teziutlan FM Zacatlan FM

Seleccione con una "X" el rea en la que se realizod el servicio:
| Cabina de Cabina de Cuarto de . .

S X Transmision )( Praduccién Transmisén J><— Sfcinzs 2l

Seleccione con una “X"el equipo al que se le realizé el servicio:

Cémara(s) Regulador de voltage Iz] Transmisor de FM IZI
Clima(s) Interface de Audio D Otro D
Computadora(s} IZ] Luminarias |Z|

Consola de transmision |Z_| Torre de transmision IZ'

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Especificacion el servicio realizado: QObservaciones:
Mﬁ& )lf"za Mifﬂ// b /Pfﬁwr’?‘é*’v Vad) %/f{hﬁ’é/" ote 6& Sy acal o é'/ )h#/f/éw.hzﬂf >
Wewrdle il pluh cnow’ ¢ o3 Aaln pundo
07’0-[-?5 Elz AronLos &7 é’Sﬁ[[/%o.f /’ y 9 6‘&70 _;40% “ea

Chseta ote  FznSniriéins

MANTENIMIENTO CORRECTIVb O EXTERNO/ESPECIALIZADO

Especificacién de ia falla; Especificacion el servicio realizado:

Observaciones

Toils y/»z;/{a &y opracie

Firma de Conformijda Realizd /

oriro Marapilta’ Lilrgire

GZ szﬁfv P //fmjm{/gﬁ A Pad o

Nombre completo, cargo y firma

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
a: SISTEMA DE INFORMACION Y
COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA
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DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
PUEBLA

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO
Gobierno del Estado SI co M
zo2 42030 ORDEN DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO Sistema de informacién
y Comunicacion
Fecha: | 12 DE FEBRERO DE 2025 Folio: 02

REPORTE SOPORTE FOTOGRAEICO

T )%
AT

Mantenimiento al transmisor de FM, UPS y Limpieza de equipo auxiliar, revisidn de la
regulador de voltaje programacion de recepcion de enlace y tiempo de
‘ respaldo del ups

Limpieza de equipos en cabina de transmisién.

COMUNICACION DEL 28TADD DE PUZBLA

3A-01-202



~ . PUEBLA
1[ .\@‘! Gobiemo del Estado ! 5§Q!nch.8fm¢mn
Il 2 0 2 4 2 0 2 0 y Comunicaciin

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION

REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2025

CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

' Area {s) Responsable (s) del indicador:

i : DE RADIO Y SUBDIRECCION DE
T ,

i' - ! | PROGRAMA ANUAL DE MANTENIMIENTO
% ‘ | ESPECIALIZADO AL EQUIPO TECNOLOGICO DE
| TELECOMUNICACIONES; REQUISICIONES;

AT 35 | HORAS DE SERVICIO Y/U OFICIOS DE

| PROVISION DE |

Mes reportado: MARZO 2025 Fecha de entrega:
o 7 FO07 MODEL(;S: DE COMUNICACION QUE C&&;REUYAN AL R _
DESARROLI.O EDUCATIVO Y CULTU RAL
Caracteristicas del Indicador
ACTIVIDAD 3

| MANTENIMIENTO ‘
ESPECIALIZADO EN EL|
EQUIPO TECNOLOGICO |
DE

TELECOMUNICACIONES.

MANTENIMIENTO
ESPECIALIZADO AL EQUIPO
TECNOLOGICO DE
TELECOMUNICACIONES,
REALIZADO.

| COMISION.; HOJAS DE SERVICIQ Y/U OFICIOS

| DE COMISION; SE PUEDEN CONSULTAR EN LA
| PAGINA HTTPS://SICOMPUEBLA.MX, EN EL

| APARTADO TRANSPARENCIA, EN LA PESTANA
| PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E

INDICADORES, ENCONTRARA LOS MEDIOS DE
| VERIFICACION. -

5 de Abril de 2025

| SUBDIRECCTON DE TECNOLOGEAS aIsIm.Es SUBDIRECCION DE INGENTERTA
LA DE TELEvrsr_dN

T
|

MANTENIMIENT |

|
e
|
|

| 6 hojas de servicio de mantenimiento especializado al equipo tecnolégico de telecomunicaciones, 3 hojas de |
| requisicién de servicio y 1 hoja de oficio de comisién

s W , Especzﬁcaciones Tachicas de los Med:os de Venf cacién :
ORI TR S Pl T e S T T S K PR - d ala iy
Numero de hojas: Nirmero de paginas: Una cara Ambas caras
s R Te hod e T T L e LN L
Imprese | X ‘ 10 & 10 l Contjene texto en: | X 4] N.A
m——— —— T s — EE—— t EE— —
oy N [ ) [l & . | [ A |
Digital | N.A J Formato: ~ MP3 | N.A | MP4 | N.A | WAY | NA | Otro | N.A |

e\

Firmas VSeIIo_ -

Octavio Isaac Baez Acevedo :
Jefe de Soporte Técnico |
ERfaguien revisa la infermacion y elabora el

Esqueda

GOBIERNO BEI. EETADG DE i'UEBLA
SISTEMA DE INFORMACION Y
COMUNICACION DEL ESTADG o PUEBLA

Hniw Unico
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PUEBLA | SICOM

-“53 ‘1 Gobierno del Estado Sistema de Informocién

202 4. 20130 y Comunicacién

.
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-
Mes reportado: Marzo

Subdireccién de Tecnologias Digitales

Programa Presupuestario; “F007 Modelos de Comunicacién que contribuyan al
Desarrollo Educativo y Cultural”

Cuadro resumen componente 3 Actividad 1

En Marzo se realizaron 10 mantenimientos especializados al equipo tecnolégico
de telecomunicaciones, donde se contempla equipo como router, switch, equipo
inaléambrico, servidores, UPS (respaldo de energia eléctrica), equipo de cémputo,
climas, impresoras, telefonia.

Para el mes de Marzo el equipo tecnolégico presento buena operacién, debido a
los correctos mantenimientos realizados y a la correcta administracién de los
servidores, asi mismo se realiz6 visita a las estaciones complementarias para el
mantenimiento adecuado del equipo tecnolégico en estaciones complementarias.

Elabora:

BF

Octavio Isaac Baez Acevedo

Jefe de Soporte Técnico

GOBIERNO DEL ESTADO BE PUEBLA
SISTEMA DE iINFORMACION Y
COMUNICACION DEL ESTADO DE PUERLA
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- || GobiemodelEstado | gistema de Informacién
A J2 0624 - 24030 y Comunicacion

Subdireccién de Tecnologias Digitales
Departamento de Soporte Técnico

HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una “X" el tipo de servicio de mantenimiento realizado

PREVENTIVO:

Folio:008/2025

CORRECTIVO:

Seleccione con una “X” el area o equipo al que se le realizé el servicio de mantenimiento:

Oficinas Centrales:
Firewall

Router

Switch

Servidor de almacenamiento(NAS)
Servidor de correo
Servidor web

UPS

Equipo de computo
Impresoras
Conmutador

aoooooooo

Estaciones complementarias:
Router

Switch

Equipo de computo

Streaming web

Camaras de videovigilancia
Enlaces punto a punto
Software de edicién de radio
UPS

Impresora

OoooxXOo00n

Observaciones: —(ambie Ve conecler de coiviente en wimard de uwdeo de cervo

Fud yeriarving O'v‘-’ c CeA N
Evidencia fotografica

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUESEA
SISTEMA DE INFORMACION ;
COMUNICACION DEL ESTADO oF fupbw- 6

Realizo

MF

Octavio Isaac Baez Acevedo
Jefe de Soporte Técnice

4

Raul ites Esqueda
Subdirector de Tecnologias
Dlgltal




<./ PUEBLA  SICOM

Gobierno del Estado Sisterna de Informgcion
2 024 -2030 y Comunicacién

Subdireccion de Tecnologias Digitales
Departamento de Soporte Técnico

HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO
Folio: oo /2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una “X" el tipo de servicio de mantenimiento realizado

PREVENTIVO: CORRECTIVO:

Seleccione con una “X” el area o equipo al que se le realizo el servicio de mantenimiento:

Oficinas Centrales: Estaciones complementarias:

Firewall J | Router ]
Router [ | Switch (|
Switch [0 | Equipo de computo O
Servidor de almacenamiento(NAS) [] | Streaming web O
Servidor de correo O Camaras de videovigilancia .
Servidor web O Enlaces punio a punto
UPS Software de edicién de radio O
Equipo de computo E UPS O]
Impresoras Impresora

Conmutador | &

Observaciones: (ambio de enlace cncerve de biansmision de Acablan pary
fzactwulicwn Ac Cawmbvasy u\c vrdeo
Evidencia fotografica

Realizé conumcncm:! DEL £STADC g

/i

Qctavio Isaac Baez Acevedo vb ]
Jefe de Soporte Técnico Sub /T nologias Digitales
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Subdireccion de Tecnologias Digitales
Departamento de Soporte Técnico

HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO
Folio: a1 2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una “X” el tipo de servicio de mantenimiento realizado

PREVENTIVO: CORRECTIVO:

Seleccione con una “X" el area o equipo al que se le realizo el servicio de mantenimiento:
Oficinas Centrales: Estaciones complementarias:

Firewall [ | Router [
Router [ | Switch
Switch [ | Equipo de computo O
Servidor de almacenamiento{NAS) [ | Streaming web |
Servidor de correo ] Camaras de videovigilancia O
Servidor web ] Enlaces punto a punto 0O
UPS Software de edicion de radio O
Equipo de computo [ UPS O
impresoras L] Impresora

Conmutador B [

Observaciones: ( gwmbwo de Sooibch de § gucr/¥es a Swth adminiafrab /e
< Jé UCI‘\-Q_';/ 5¢& r’:al‘ltm cambia P coﬂcc.«lslUicI«d e Puci fos G-Jq
Evidencia fotggréfica

Realizé

Octavio Isaac Baez Acevedo 3
Jefe de Soporte Técnico



i

.| PUEBLA | SICOM

by
=l
gn; i

N Gobierno del Estado Sistermns« de Informacion
M)z o 24 2030 ¥ Comunicacién

Subdireccion de Tecnologias Digitales
Departamento de Soporte Técnico

HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO
Folio: ©1¢/2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una “X” el tipo de servicio de mantenimiento realizado

PREVENTIVO: CORRECTIVO:

Seleccione con una “X” el area o equipo al que se le realizé el servicio de mantenimiento:
Oficinas Centrales: Estaciones complementarias:

Firewall O | Router 1
Router [] | Switch 4]
Switch 1 | Equipo de computo |
Servidor de almacenamiento{NAS) [ | Streaming web ]
Servidor de correo ] Camaras de videovigilancia d
Servidor web 0] Enlaces punto a punto O
UPS Software de edicion de radio O
Equipo de computo Ol UPS O]
Impresoras L Impresora

Conmutador B -

Observaciones: (ambio d¢ (uble de Camaras de estucion de Accdlan,
22 coloca nwoeve coble de sefuicio de wmterme +
Evidencia fotografica

Realiz6 COMUITEMA

Octavio Isaac Baez Acevedo L’
Jefe de Soporte Técnico
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2 02420230 y Comunicaclén
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Subdireccion de Tecnologias Digitales
Departamento de Soporte Técnico

HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO
Folio:aiz /12025

TIPO DE MANTENIMIENTO

Seleccione con una “X” el tipo de servicio de mantenimiento realizado

PREVENTIVO: s CORRECTIVO: X

Seleccione con una “X” el area o equipo al que se le realizo el servicio de mantenimiento:

Oficinas Centrales: Estaciones complementarias:

Firewalll O | Router (|
Router J | Switch O
Switch [T] | Equipo de computo O
Servidor de almacenamiento(NAS) ] | Streaming web O
Servidor de correo M Camaras de videovigilancia ]
Servidor web OJ Entaces punto a punto =
UPS Software de edicion de radio

Equipo de computo L UPS E
Impresoras - Impresora

Conmutador E O

Observaciones: Muntenimienle g. fwmpiczea Jde okrlue eu si8dcimn de alegh -
Wl Siswico, s¢ veiTicu cn\aws Je Telecomenicac toumes
Evidencia fotografica

Realizé

Octavio Isaac Baez Acevedo 5’ Raul I\(I;h;&é Esqueda

Jefe de Soporte Técnico Sub. JTe¢nologias Digitales
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L Gobiero delEstado Sistema de informacién
/2 6 22 - 20 30 ¥ Comunicacién

Subdireccion de Tecnologias Digitales
Departamento de Soporte Técnico

HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO
Folio: ©i2 /2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una “X" el tipo de servicio de mantenimiento realizado

PREVENTIVO: 4 CORRECTIVO:

Seleccione con una “X” el area o equipo al que se le realizé el servicio de mantenimiento:

Oficinas Centrales: Estaciones complementarias:

Firewall O | Router O
Router [ | Switch (|
Switch [ | Equipo de computo |
Servidor de almacenamiento(NAS) [] | Streaming web ]
Servidor de correo ] Camaras de videovigilancia |
Servidor web O Enlaces punto a punto O
uPs Software de edicion de radio ]
Equipo de computo L | ups o
Impresoras .| Impresora

Conmutador - Otro [
Otro O

Observacionii: M&v\x—cn\w\.u ente e C‘q;m\?(c.Sc( o\c C{ L 1LOy (:]c S i‘e s CYUp o)
Caliewtrs deb:ids a que el clivmma no fouconeda &y comgrese « se e
Evidencia fotografica zol\ocq g a5,

GOBIERNO DEI ESTADO DE PUEBLA
Realizé SISTEMA DE INFORMACION Y
COMUNICACION DEL ESTADO DE PUlY

Octavio Isaac Baez Acevedo 6 Ra?j Moiites Esqueda
Jefe de Soporte Técnico Sul?r;'T cnologias Digitales
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QUGNFYO R SFraDoRe | SETEMARE DIRECCION ADMINISTRATIVA
PBUEBLA | Y omascion OFICIO DE COMISION

No. Oficio de Comision

SICOM/DA-053 /2025

San Andrés Cholula, Puebla a 14 de marzo de 2025

Nombre: José Manuel Martinez Metia
Lilla Enriquez Gutlérrez
José Alfonso Gulllermo Alvarez Barranco
Marlo Miguel Salazar Bautlsta
Oswaldo Kuhne Montiel Pacheco

Cargo: Director de Radlo
Directora de Asuntos Juridicos
Subdirector de Ingenierfa de Radlo
Analista Especializado Consultivo A
Analista C

Por medio del presente se ie asigna a usted(s) para realizar la siguiente comisién a:
Acatzingo, Puebla

Comision a desempeiiar:
Supervisidn de avances de la estacién de Radio de SICOM

Lugar: Acatzingo, Puebla

Duracion: 1 dia, 14 de marzo de 2025

Tipc de Automovil; [x] Ofical [ ] Autobus
[[]  Propio

COMISIONO . COMISIONADO (S) 4 AUTORIZACION PRESUPUESTAL

N\ e E

Comunicacidn del Estado de Puebla José Alfonso Guillermo Alvarez Barranco Admini 3y Finanzas
Subdirector de Ingenierfa de Radlo
Mario Miguel Salazar Bautista
Analista Especializado Consultivo A
Oswaldo Kuhne Montiel Pacheco, Analista C

"~ Tatale Hoyos Lépez José Manuel Martinez Mejia, Director de Radio Erfima Itzel ¥ménez pbnce
Directora General del Sistema ce Informacion y Lilla Enriquez Gutiérrez, Directora de Asuntos Juridicos Engargagla de Desglacho gela Direccidn de
Ci

VIATICOS AUTORIZADOS

. CUOTA DIARIA SEGUN
EONCER TABULADOR

ALIMENTOS $1,850.°°
HOSPEDAJE
PASAJES
CASETAS
COMBUSTIBLE
TOTAL

Responsable de la comprobacién de recursos: q

GOBIERNO DEL ESTADO p; pr

UERLA

= MATION v
OMUNICACION DELESTAD G 00, Pkt »



REQUISICION DE SERVICIO Y/O MATERIALES

T
el

= PUEBLA

)| Gobiernodel Estado

DIRECCION ADMINISTRATIVA

SISTEMA ESTATAL DE TELEG()’MUl‘iilﬁl-\clOP&h‘E.‘S’w -P

Sicom

Sistema de Infermacion

N2 s z246-2a0 18 ‘ SUBDJRECCIéN DE RECURSOS VATERIALES y Comunizacién
'd g : : ~
DATOS DEL AREA SOLIGITANTE Y FECHADEREGEPCION | - No. REQUISICION
L NOMBRE: SUBDIRECCION DE TECNOLUGIAS DIGITALES l 18 de marzo de 2025 l 14
Partida . e 5 Unhidad de (of
No. - Garacteristicas del Product ; i osto
Pre s Upuestal ist| | cto © Descripcion del Servicio i Cantidad et
’ SERVICIO DE TELECOMUNICACION (RENTA DE SIM DE DATOS DE 2 GB, AL TELEFONO :
2217315791 SERVICIO 1
) SERVICIO DE TELECOMUNICAGION (RENTA DE SIM DE DATOS DE 2 GB, AL TELEFONO _
2 2217315150) SERVIGO !
SERVICIO DE TELECOMUNICACION (RENTA DE SIM DE DATOS DE 2 GB, AL TELEFONO
3 SERVICIO 1
2214017733)
SERVICIO DE TELECOMUNICACION (RENTA DE SIM DE DATOS DE 2 GB, AL TELEFONO ;
4 2214018152) SERASE t
5 gg;{;folggs?i TELECOMUNICACION (RENTA DE SIM DE DATOS DE 2 GB, AL TELEFONO SabviERS /
)
ésnvn;m DE TELECOMUNICACION (RENTA DE SIM DE DATCS DE 2 GB, AL TELEFONO s
= 2214008069) i L
L — !
SICOM oo |
el Y b ‘
y o \.\\\
5 b |
"SE ADJUNTA LA SIGUIENTE T8 MAR 825 / :
GHCUMENTAGION ,A_,_{' -t
A.- Espeeificaciones, sl @Emﬁ - F
B.- Muestas Fisicas, 5iJE'DERECC‘Cﬁ§MM TEW ':LLEE)S
C.- Oitos; adjunta aviso de cobro i X J ;
Justificacién: A

=4 '
Las tarjetas SIMs AT&T requieren de recarga de saldo, ya que esfas son utlizadas en los equipos TVU, con el que se hace [a recepeion de imagen via datos|
méviles, los cuales seran usados para reallzer la tranemisién de eventos de Televisién y redes saciales, %

1{ p
RAl 5 ESQHEDA.
SUBDIRECTOR/DE JECNOLAGIAS DIGITALES

W

SISTEMA DE INFORMACION ¥
COMUNICACION DEL ESTADO UE PuL:

t

M. MIGUEL SALAZAR BAUTISTA
DIRECTOR DE INFRAESTRUCTURA
* TEGNOLOGICA |

_/




REQUISICION DE SERVICIO Y/O MATERIALES

K ey R SR SR g

PUEBLA  SISTEMAESTATAL DE TELECOMUNICACIONES sICOM P

Gobiemodel Estado DlRE?GlON ADMINISTRATIVA ; Slgtema de Informacién
'Tord-2000 SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES y Comunicacion
(" DATOS DEL AREA SOLICITANTE Y FECHA PE REGEPGION [ No. RECLISICION j
NOMERE: N SUBDIRECCION DE TECNOLOGIAS DIGITALES l 18 de marzo de 2025 L (- I J
\
Partida Unidad de Costo
No. Pishnllectal Caracteristicas del Producto o Dascripeidn del Servicio. P Madids Cantidad AfESImads

SERVICIO DE TELECOMUNICACION (RENTA DE SIM DE DATOS DE 4 GB, AL TELEFONO 222 SERVICIO 1'

474 4249}

SERVICIO DE TELECOMUNICACION (RENTA DE STM DE DATOS DE 4 GB, ALTELEFONO 222 | .o\ o

2 335 6361)
3 fs:\g:slso DE TELECOMUNICACION (RENTA DE SIM DE DATOS DE 4 GB, AL TELEFONO 221 SERVICIO p
)
SERVICIO DE TELECOMUNICACION (RENTA DE SIM DE DATOS DE 4 GB, AL TELEFONO 222
SERVICIO 1
4 469 7586)
SERVICIO DE TELECOMUNICACION (RENTA DE SIM DE DATOS DE 4 GB, AL TELEFONO 222
5 SERVICIO -1
5 707 7286)
; SERVICIO DE TELECOMUNICACION (RENTA DE SIM DE DATOS DE 4 GB, Al TELEFOND 222 .
SERVICIO 1
8 i 183 3689)
= ] =3
'\\

SE ADIUNTA LA SIGUIENTE i
. DOCUMENTACION 18 MAR 2075

A.- Espacificaclonés. SELLD DE NECHEIDG

B.- Muestas Fisicas. SEEE S m@%i% e E; ]E ::;Eé
SUBDIRECCION

C.- Otr&s. adlunta avise de cobro | X

Justificacion:

Las tarjetas SIMs TELCEL requieren de racarga de saldo, ya que estas son utllizadas en les equipos TVU, con el gue se hace la recepc)
maviles, los cuales serén usados para reallzas la transinisidn de aventos de Television y redes sociales.
. // 7

AUT£R12A \

PUERLA
MY M. MIBUEL SALAZAR BAUTISTA
0 mgc;og DE INFRAESTRUCTURA TECNOLGGICA

de imagen via datos

~Y

RALLMONTES ESQUEDA
suapuzé:m DE TECNOLOGIAS DIGITALES

L TRV .

7




REQUISICION DE SERVICIO Y/O MATERIALES

SISTEMA DE INFORMACION Y COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEET.'R T~ i

S SICOM DIRECCION ADMINISTRATIVA
Conacransin _
A SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
( DATOS DEL AREA SOLIGITANTE | FECHADERECEPCION | No. REQUISIGION A
L NOMBRE: SUBDIRECCION DE TECNOLOGIAS DIGITALES J\ 28 de marzo de 2026 20 J
A
: Partida . : . Unidad de Costo
; | io.

No. Brdaiiprichtal Caracteristicas dat Producto o Descripcion del Servicio i Cantldad ArETHads

1 Adaptador de Thunderbolt 3 {USB-C) a Thunderboit 2 Pieza 1

2 Capturadora de video Blackmagic Design UliraStudio HD Minl Capturadora de Video Pisza 1

\\
\\
DIREC -
'mcz Informectsn 'n;‘ \
78 Map 2025 _PAS
SE ADJUNTA LA SIGUIENTE les
DOCUMENTACION 3¢

A.- Especlficaciones. L REC ﬁim AL
B.. Muestras Fielcas. ..-UBL'IREVU%WW] E s
C.- Otros, ad|unta avisa de cobro X WJ p/)//
Justificacién: i 2l

Se requigre la adquisicion de adaptador Thunderbolt y capturadora de video para la reslizacién de transmisiones a través de redes sociale ola programacion de
tetevisidn.

WiDOg E //

AumJizA \

R DE INFRAESTRUCTURA TECROLOGICA
COMUNICACION DEL £ST DO DE PUEBLA

l O GOBIERNO DE:.EST el DE éw& é‘fbm WIGLEL SALAZAR BAUTISIA

v

_/




|PUEBLA  SICOM

| Gobiemodel Estado Sistema de Informacion
xF)2o024-2030 y Comunicaclén

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PhR 2025

CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

Mes reportado: Marzo 2025 Fecha de entrega: 05 de abril de 2025

FOO7 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL '
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

f
|
|
- = = T e —_—

Caracteristicas del Indicador

ACTIVIDAD 3 3.1

Area (s) Responsable (s) del indlcador f Subdlrecclcn de Ingemeﬂa de Telewsnén

T |
| |
‘ PROGRAMA ANUAL DE MANTENIMIENTO '

ESPECIALIZADO AL EQUIPO TECNOLOGICO DE
TELECOMUNICACIONES; REQUISICIONES;

‘ :ff;;iﬁ’n‘;m . DE | JE:‘T:ESE:EENDTEO HORAS DE SERVICIO Y/U OFICIOS DE
* COMISION.; HOJAS DE SERVICIO Y/U OFICIOS MANTENIMIENT
ESPECIALIZADO EN EL | ESPECIALIZADO AL EQUIPO Sy
DE COMISION; SE PUEDEN CONSULTAR EN LA 0
EQUIPO TECNOLGGICO | TECNOLOGICO DE : ,
OF \ TELECOMUNICACIONES, | PAGINA HTTPS://SICOMPUEBLA.MX, EN EL
‘ " | APARTADO TRANSPARENCIA, EN LA PESTARA

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E
INDICADORES, ENCONTRARA LOS MEDIOS DE
VERIFICACION.

TELECOMUNICACIONES | REALIZADO

| A L2 Sid sia s

5 reportes de mantenimiento emitidos por la Subdireccion de Ingenieria de Television gue contienen evidencias fotogréficas |
de los servicios realizados el mes de enero.

Especuf caciones Técmcas de Ios Medios ﬁe Venﬁcacién

\
{
\
b ‘ __ Ndmere de hojas: Numero de paginas: _ Unacara  Ambascaras ‘
\
|

Impreso \ X | [ 10 i 10 %Cuntienete)otnén 1 X 7
Digtsl | N.A | Formwo: MP3 | N.A | MPA | NAA | WAV | NA | Otro | NA

Firmas y Sello

dez Mendoza
lista

{Enlace iencevisa la informacidn y elabora el
%7 reporte)
- .ll‘ &

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEDLA
SISTEMA DE iMFORMACION Y
COMUNICACION DEL ESTADC DL vu. " *

~ Hoja Unica



CORIERNO DELESTADQIRE | SISTEMA DE INFORMACION
Pu E B LA Y COMUNICACION
Subdireccién de Ingenieria de Television

Programa Presupuestario: “F007 Modelos de Comunicacién gue contribuyan al Desarrollo Educativo
y Cultural”

Cuadro resumen componente 3 Actividad 1

Mantener en buen estado los equipos para alargar su vida utit y asi poder brindar un servicio de
calidad a la sociedad poblana.

No. ESTACION SERVICIO (Mantenimiento preventivo)
3 SICOM Puebla SALA DE EQUIPOS DE ENLACES DE TRANSMISION

FORO Y BODEGA DE ESCENOGRAFIA

CABINA DE AUDIO

1 Estacién de Sistema eléctrico y alumbrado
transmisién en cerro
“Zapotecas”
1 SICOM Zacatlan SISTEMAS DE RECEPCION SATELITAL

Elab Al }
Javier Meléhflez Mendoza ‘ A Carreﬁo
Arfalista '

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION ¥
COMUNICACION DEL ESTADO OE PUEBLA

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 2737700 | Sicompuebla.mx




~ ' PUEBLA SICOM

|, GobiemodelEstado  gma e inforsokin
S iAoty

SUBD!RECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 21/03/2025

Falio: | OSM-152-2025

TIPO DE MANTENIMIENTO

Sefeccione con una “X” el tipo de servicio de mantenimiento realizado

Preventivo {I] Correctivo [:]

Externo/Especializado l:]

Seleccione ¢on una “X” el drea o equipo al que se le realizd el servicio de mantenimiento:

Oficina Central del SET I Zacatlén | Cerro Zapotecas
Bodega de Controt Maestro Torre da
Escenografia 16.1 Contralimanre Transmisién

: Cuarto de
Cabina de Audio Control de Video A Subestacitn
Cuarto de Foro 1 Sisterna de ¥ Generador de
Transmision recepcion satedital Energia
Cabina de Cuarto de
Produccibn o2 fara Transmisidn
tnidad de Control - ; EdificiosArea
Remoto (UCR) Telepuerto Sistema eléctrico verde
Otro: Otrox Otro:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Especificacion del servicio realizado: Observaciones:

Se realizd fimpieza y revisién de conexiones en
equipos de recepcion satelital.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO

Especificacidn de la falla detectada; Especificacion & servicio realizado:

Observaciones

Realiz6 Supervis

H. Anduaga Conde Ratil Barffos Vazquez

Analista Especlalizade Analista Especializado (

F-ITV-OEM/01

/‘%a’él -

A1 73D

Autorizéd

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEDLA
SISTEMA DE iNFORMACIOSN

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 273 7700 | Sicompuebla.mx




I L"'J.Pml:!rgwmm ﬂc;gﬂ.
y Comunicacién

Xl 28 2 4 FR D]
e 1

suanmeccléu DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha; | 31763/2025 Folio: | OSM-152-2025

Se realizé limpieza de antenas Se realizé revisién de conexicnes en antenas

Realizd Supervisd Autorizé

Rosa H. Anduaga Conde Ratl Barrios Vizquez M frefio
Analista Especializado Analista Especializado i’m r de Ingenieria de
N o% : elevision

GOBIERNO DEL ESTADQ D PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION ¥
COMUNICACION DEL ESTADO DE PU

F-TV-OSM/O1

Blvd i\tllu ayoti Nen. 191(‘
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PUEBLA | SICOM

Bl

v .

:{QQE:}! Gobiernodel Estadoe | gitema de Informacion
xl#)l77s 24 -203 0 y Comunicacién

—

N

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 03/03/2025 Folio: | HSM-442-2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una “X” el tipo de servicio de mantenimiento realizado

Preventivo E;:] Correctivo I:I Externo/Especializado I:I

Seleccione con una "X el area o equipo al que se le realizd el servicio de mantenimiento:

Oficina Central dei SET | Zacatlan | Cerro Zapotecas
Bodega de Control Maestro : : Torre de
. Cabina de Audio T 4
Escencgrafia 16.1 Transmisidn
Cabina de Audio Caontrol de Video el de Subestacion
Produccién
Cuarte de Cuarto de Generador de
- Fore 1 L ]
Transmision Transmision Energia
Cebiga de Foro 2 Foro 1 o de
Produccion Transmision
Unidad de Cantrol _ Edificio/Area
Remoto (UCR) Telepuerto Control Magstro o
SISTEMA
Dtro: Otro: Otro;  ELECTRICO Y DE
ALUMBRADO

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Especificacién del servicio realizado: Observaciones:
Se realizd mantenimiento en el alumbrado interno
en la estacion de transmision
MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO
Especificacion de la falla detectada: Especificacion el servicio realizado:

Observaciones

Realizd Supeyyisd Autorizd

Sebastian Cruz Garcia Javier Mélérdez Mendoza aJ }1. Pére7 Carrefio
Analista Apalista dt5difctof de Ingenieria de
Television
~ ‘ ‘
GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
R0 SM/O0f SISTEMA DE INFORMACION Y

COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEELA

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 2737700 | Sicompuebla.mx



<. PUEBLA  SICOM

=1L
;. Gobiemo del Estado o Sistema de Informucian
| jlz2 024 .20 30 y Comunicacién

SUBDiRECCIC')N DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 03/03/2025 Folio: | HSM-442-2025

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

Se realizé el cambio de la base del foco del bafio | Revision de los apagadore—s del pasillo de Ia

' de estacion ‘ estacién B )
Realizd Autorizé

Sebastian Cruz Garcia Javier
Analista e Ingenieria de

' Televisién

GOBIERNO DE{ ESTADO DE PUEBLA

SISTEMA DE INFORMACION Y
COMUNICACION bEL
F-ITV-0OSM/01 ESTADO DE PUEBLA

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 273 7700 | Sicompuebla.mx




| EYEELA | SIcoM
"oz 4 - 20 20 y Comunicacién

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 18/03/2025 Folio: | HSM-751-2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una "X" el tipo de servicio de mantenimiento realizado

Preventivo Ij Correctivo I__—_l Externo/Especializado ‘:I

Selecciong ¢on una "X” el area o equipo al que se le realizo el servicio de mantenimiento:

Oficina Central del SET | Zacatlan | Cerro Zapotecas

Bodega de Control Maestro . - Torre de
Escenografia 16.2 £kina de Audia Transmision

. 3 . Cahina de 5
Cabina de Audio Control de Video Produccién Subestacion
Cuarfo de X Foro 1 Cuarto de Generador de
Transmision Transmisién Energia
Cabina de : Cuarto de
Produccidn Foro 2 Foo Transmision
Unidad de Cantrol Edificio/Area
Remoto (UCR) Telepuerto Conirol Massiro verde
Otro: Otro: Otro; =

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Especificacion del servicio realizado: Observaciones;

se hizo limpieza del cuarto de transmision
MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO
Especificacion de la falla detectada: Especificacion el servicio realizado:

Observaciones

Realizé Supervisé Autorizo

/ﬁredo Dorado Tapia JavierMdlchdez Mendoza
Analista alista

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION Y
COMUNICACION DEL ESTADO DE PUSPLA

F-ITV-OSM/01

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 273 7700 | Sicompuebla.mx




| PUEBLA ' SICOM

~ || Gobierno del Estado Sistema de Informacién
xlfjl2024 - 29230 y Comunicacién

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 18/03/2025 Folio: | HSM-751-2025

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

' Limpiéz_al_éi dis’_t__ri_lggi__qgr de sincronia

Realizd Supervisd Autorizd
Alrédo Dorado Tapia Javier Meléfidgz Mendoza
Analista Afalista

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION Y
COMUNICACION DEL ESTADO DE PUERLA

F-ITV-OSM/01

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 273 7700 | Sicompuebla.mx




" ________......_._.._ Sisterna de Informacién
XiFjleoz4. 2030 y Comunicacion

. |PUEBLA | SICOM

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 05/03/2025 Folio: | HSM-752-2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una "X" el tipo de servicio de mantenimiento realizado

Preventivo E Correctivo ‘:I Externo/Especializado Ij

Seleccione con una "X" el drea o equipo al que se le realizo el servicio de mantenimiento:

Oficina Central del SET | Zacatlan | Cerro Zapotecas

Bodega de Control Maestro " " Torre de
Escenografia 16.2 Yhinade Aullp Transmisién

. . ‘ €abina de y
Cabina de Audio Control de Video Producdion Subestacion
Cuarto de Cuarto de Generador de

7 Foro 1 ot .

Transmisién Transmision Energia
Cabina ‘?‘? Foro 2 X Foro 1 Lusio .d?,
Produccién Transmision
Unidad de Control Edificio/Area
Remoto {UCR) Telepuerto Control Maestro verde
Ctro: Otro; Otro:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Especificacion del servicio realizado: Observaciones:
Se hizo cambio de focos y limpieza a la luminaria
led dei foro 2

MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO
Especificacion de la falla detectada: Especificacion el servicio realizado:

Observaciones

Supervit %

Francisco Gonzales Paisano Javier Plelédhdez Mendoza
Analista nalista

GOBIERNO DEL ESTADOG DE PUEBLA

SISTEMA DE INFORMACION Y
COMUNICACION DEL ESTADOD 02 PULREA

F-ITV-0SM/io

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 273 7700 | Sicompuebla.mx




<. PUEBLA
Wejlaez24 . 20130 y Comunicacién

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 05/03/2025 Folio: | HSM-752-2025

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

' Limpieza de luminaria led en foro 2

' Cambio de focos en el foro 2

Realizd Supervisd Autorizd

Francisco Gonzéles Paisano Javier Meléridez Mendoza Manuelde Pare
Analista alista Subdirg --.. fe Ingenieria de

2 /o Ry
elemsmn

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA

SISTEMA DE INFORMACION Y
COMUMICACION DEL ESTADC DE PUESLA

F-ITV-05M/01

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 273 7700 | Sicompuebla.mx




||PUEBLA | SICOM

Gobierno del Estado Sisteme de Informacién
2024 . 2081308 y Comunicacién

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 010/03/2025 Folio: | HSM-753-2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una "X" el tipo de servicio de mantenimiento realizado

Preventivo E Correctivo I:I Externo/Especializado D

Seleccione con una "X" el area o equipo al que se le realizd el servicio de mantenimiento:

Oficina Central del SET | Zacatlan | Cerro Zapotecas

Bodega de Control Maestro : ; Torre de
Escenografia 16.2 Ll Transmision

. . . Cabina de o
Cabina de Audio X Control de Video pratTEson Subestacién
Cuarto de Foro 1 Cuarto de Generador de
Transmision Transmision Energia
Cabina de Cuarto de
Produccidn Foro 2 Foio] Transmisién
tnidad de Control Edificio/Area
Remoto (UCR) Telepuzrto Control Maestro Nariic
Otro: Otro: Otro:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Especificacion del servicio realizado: Observaciones:
Se limpiaron v ajustaron los equipos de audio,
mezcladora de audio e intercom
MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO
Especificacion de la falla detectada: Especificacion el setvicio realizado:

Observaciones

Realizd Superviso

P

V40
efpflarez Carrefio

Francisco Gonzales Paisano Javier ndez Mendoza p
Analista Analista ’, gr de Ingenieria de

elevision

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA

SISTEMA DE INFORMACION Y
COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA

F-ITV-05M/01

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 2737700 | Sicompuebla.mx




Fecha: | 010/03/2025

- PUEBLA | SICOM

=1 ________ Sistema de Informacién
Wejlze 242030 y Comunicaclén

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

Folio:

HSM-753-2025

Limpieza a la mezcladora de audio

Realizd

Supervisd

Ajustes y limpieza al intercom

Autorizo

Francisco Gonzéles Paisano
Analista

F-ITV-OSM/01

Javier Mej}ehdez Mendoza
nalista

GOBIERNO DEL ESTADO B2 pugau

SISTEMA DE |

COMUNICACION DgL E3TADO DE Pusau

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,

C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla
Tel; (222) 2737700 | Sicompuebla.mx




PUEBLA | SICOM

|l Sistema de informacién
“Jl2 o2 4 - 20 3 0 y Comunicacién

DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2025

CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

Mes reportado: Marzo 2025 fecha de entrega: Abril de 2025

FO07 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

Caracteristicas del Indicador

ACTIVIDAD 3 3.1
Subdireccién de Ingenieria de Radio

- - o g————

Area (5) Responsable (s} del Indicador:

' PROGRAMA ANUAL DE MANTENIMIENTO
ESPECIALIZADO AL EQUIPO TECNOLOGICO DE
PORCENTAJE DE TELECOMUNICACIONES; REQUISICIONES;

PROVISION DE | MANTENIMIENTO HORAS DE SERVICIO Y/U OFICIOS DE
MANTENIMIENTO | ESPECIALIZADO AL COMISION.; HOJAS DE SERVICIO Y/U OFICIOS
ESPECIALIZADOENEL | EQUIPO DE COMISION; SE PUEDEN CONSULTAR EN LA MANTENIMIENTO

EQUIPO TECNOLOGICO DE TECNOLOGICODE PAGINA HTTPS://SICOMPUEBLA.MX, EN EL
TELECOMUNICACIONES. | TELECOMUNICACIONES, = APARTADO TRANSPARENCIA, EN LA PESTANA
REALIZADO PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E
INDICADORES, ENCONTRARA LOS MEDIOS DE
L i : ____| VERIFICACION.

| Dos érdenes de servicio del mantenimiento preventivo, con las actividades efectuadas, y el soporte
fotografico del mantenimiento.

Especificaciones Técnicas de tos Medios de Verificacion

e Namero de hojas: Numero de paginas: _ Umgcara Ambas carag
Impreso X 4 | 4 Contlene texto en: X i N.A

k
|
|
I . L -
\
|
|
|
|

MP4 | NA | wAv NA | Oto NA

~ Firmas ¥ sello

GOBIERND DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION Y
COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA

Hoja Unico



o1 PUEBLA | SICOM

Gobierno del Estado Sistema de Informacion
|2 024 .20 30 ¥y Cemunicacidn

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO

COMPONENTE 3
ACTIVIDAD 1
Marzo 2025
ESTACIONES ACTIVIDADES ACTIVIDAD
LIMPIEZA Y
MANTENIMIENTO
ACATLAN DE Camaras de video 2
OSORIO vigilancia
HUAUCHINANGO
Filtros climas 2
Computadoras- Teclados 2
Consola de tfrapsmision 2
Regulador de voltaje 2
Interface de audio 2
Torre de transmision 2
Transmisor de FM 2
TOTAL 16

f/. -
A1/

A nee GOBIERNO DEL ESTADG DE puLs
EL‘( SISTEMA DE INFORMAIG y

‘7\‘4” 12 COMUNICACION DEL E3TA .
José Alfonso Guillérmo Alvarez Barranco DO DE FUeatA
e 7 —— :
Subdirector de Ingenieria de Radio




Slstemq De .'p formacion Y SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO
Comunicacion.

Gobierno de! Estade de Pueble. ORDEN DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO
Fecha: ;‘7 e //WZ() ole 2025 Folio: o3

Nombre y cargo de quién solicita el servicio correctivo o externo especializado:

Cov o5 Saperco Fulra, L - FudoddiFoore oA Fouifty oo wio

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una "X" el tipo de mantenimiento realizado:

Preventivo >< Correctivo Externo/Especializado
RADIODIFUSORA
Seleccione con una "X" Ia radiodifusora a 1a que se proporciond el servicio:
Acatlan FM >( Huauchinango FM {zdcar FM Libres FM
Otro:
Puebla FM Tehuacan FM Teziutlan FM Zacatlan FM

Seleccione con una "X" el &rea en la que se realizd el servicio:
Cabina de Cabina de X Cuarto de L .

S X Transmisiéon X Produccién Transmisén }< Ofiglnas )( Otro:

Seleccione con una "X"el equipo al que se le realizé el servicio:

Camara(s) Regulador de voltage Transmisor de FM El

Clima(s) Interface de Audio @ Otro Ij
Computadora(s) Luminarias @

Consola de transmision I-Zl Torre de transmision I:]

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Especificacidn el servicio realizado: Observaciones:
/%4 ‘é/,’ / ien 7/3 frees 7{[/.7 e r@?ﬂm,/,o /4 5 e Sevo a falo K okt o

&yt o W/ﬁéﬂ Givee”r ot ,/,;5 Egvigp 5 , %4/;9 /()’fzﬂf %
se?éfi/%'omfaj & q%«/g,'aj F e 2‘/ sy 7 - 0@9 7

L Bors e Sr07
MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO
Especificacién de la falla: Especificacién el servicio realizado:

VA, 29 a 4, ”//Z”L

Observaciones

Tpue stito Zx Gemacion A
Firma de Conformidad Realizé %%“/,///’

LN Moz /Yl Vz///z/a:/ z

e ._"h‘*a-, 044241»/9. 4 Frsmim, i cte fadlis
Nombre completo v cargo, ” 2 \ s Sy Nombre completo, carge y firma
Caslos Edvorda Fakidn St e o
er :
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=5 DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
PUEBLA

| SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO
-|| Gobiemo del Estado SICOM
z024-20 30 ORDENDE SERVICIO DE MANTENIMIENTO Sistema de Informacién
y Comunicacién
Fecha: | 3 DE MARZO DE 2025 Folio: 03

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

Mantenimiento al transmisor de FM y regulador Limpieza de filtros de los 2 climas y revision de su
de voltaje en caseta de transmision programacion

Kawl SR
Limpieza de rack en site y de CPU’s de ' Limpieza de consola y equipo de cabina de
computadoras. | transmision

GOBIERNGC DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION Y
COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA
F SDIR-O5M-01-202% 2




Sistema De Informacion y
A > SUBDIRECCION DE INGENIERI
Comunicacion. NGENIERIA DE RADIO

Gobierno del Estado de Pueblo. ORDEN DE SERV|CI° DE MANTEN‘MIENTO

Fecha: /0 4/@ [fAri0 ofe 2025 Folie: o4

Nombre y cargo de quién solicita el servicio correctivo o externo especializado:

" TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una "X" el tipo de mantenimiento realizado:

Preventivo >< Correctivo Externp/Especializado
RADIODIFUSORA ]

Seleccione con una *X" Ia radiodifusora a {a que se proporciond el servicio:

Acatlan FM Huauchinango FM {zticar FM Libres FM

s Otro:

Puebla FM Tehuacin FM Teziutlan FM Zacatlsn FM )

Seleccione con una "X" el drea en la que se realizo el servicio:
Cabina de Cabina de Cuanto de > : .

Caseta | | ¢ o mision X | Produccion 17| Transmisen < | Oficinas Btre;

Seleccione con una "X"el equipo al que se le realizé el servicio:

Camara(s) E Regulador de voltage E Transmisor de FM
Climafs) E Interface de Audio Otwo l:]
Computadora(s) E Luminarias E

Consola de transmision E] Torre de transmision D

MANTEMIMIENTO PREVENTIVO
Especificacion el servicio realizado: _ Obsarvaciones:
/L//?n ﬂ'ai/ui(ﬂ o dreverlive ///p/nm%:
c/c Afvedo ﬂ// An Kposl A /d’ri we i |
/el Tronicas @ eSfedios s casefa e

//MJ‘/P!/.S}&'Z .
MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO
Especificacion de |a falla: Especificacion el servicio realizado:
Lo aplice 'z apli e

Observaciones

SISTEMA DE INFORMACION Y
COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA



" DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
PUEBLA

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO
Gobiemo del Estado SI COM
2024 -20 30 0RDENDE SERVICIO DE MANTENIMIENTO Sistema de Informacion
y Comunicacién
Fecha: { 10 DE MARZO DE 2025 Folio: 04

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

Mantenimiento al transmisor de FM y regulador Limpieza de UPS, revision de carga de baterias y
de voitaje prueba de carga.

Limpieza de cpus de cabinas de transmision, Limpieza de consola mezclador de microfonos y
produccién, y revision de interface de audio equipos del rack

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEDLA
SISTEMA DE INFORMACION Y
COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA 4
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